GOVERNO DE ESTADO DO AMAZONAS ADMINISTRAGAO FINANCEIRA INTEGRADA

Nota de Empenho

Unidade Gestora Nimero Documento Data Emissao
021101 - SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTIGA, DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA 2016NE00503 03/08/2016
Gestao Processo : NE Original
00001 - ADMINISTRACAQ DIRETA 021101.000494/201 6/
Credor Licitagao Referéncia
04407920000180 - PRODAM PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS SA 5 - Dispensa de Licitagdo Art.24; XVI; Lei 8.666/93
Evento Modalidade Valor
400091 - Empenho de despesa 3- Global 9.055,38
Unidade Orgamentaria 21101 SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA, DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA

Programa Trabalho 14.122.0001.2001.0001  Administragdo da Unid;de

Fonte Recurso 01000000 Recursos Ordindrios

Natureza Despesa 33903908 Contratos para Servigos de Informatica /

Municipio 9999 - Estado Origem do Material 1- Origem Nacional

wénio Tipo de Empenho 9 - Despesa Normal

Cronograma de Desembolso

Janeiro 0,00 Fevereiro 0,00 Marco 000 Abril 000
Maio 0,00 Junho 0,00 Julho 000 Agosto 7.580,09
Setembro 147529 OQutubro 0.00 Novembro 000 pezembro 0.00

Descrigdo dos Itens

Unid. Descrigao p Qtde Prego Unitario Prego Total
Senich 93841 - 1ID-93841]/DTESENUOLVIMENTO DE WEBSITE, Descrigdo: Contratagdo de empresa especializada em 1 9,055.3800 9.055,38

desenvolvimento de Website Institucional com sistema de gerenciamenlo de conteldo .INFORMAGCOES

ADICIONAIS: Para desenvolvimento do websile institucional da SEJUSC. As informagdes adicionais foram

iangadas pelo funcionario HAMILTON COLARES AZEVEDO JR., da UG 21101 - SECRETARIA DE ESTADO DE

JUSTICA . DIREITOS HUMANQOS E CIDADANIA |, e nao podem contrariar o descritivo do item (ID-93841)

MARCA: prodam /’

TERMO DE CONTRATO 034/2016-SEJUSC

VALOR GLOBAL RS 23.808,28 / NRY

VALOR IMPLANTAGAO DE WEBSITE R$ 6.104,80 /

VALOR MENSAL RS 1.47529 p

VIGENCIA 04/08/2016 A 0310812017 w,

FUNG. LEGAL: DISPENSA DE LICITAGAQ COM BASE NA PORTARIA DE DISPENSA N° 091/2016-GS/SEJUSC,

PUBLICADO NO DOE 33.324 DE 14/07/2016.

Certificados:

Cedificados

* CND TRIBUTOS FEDERAIS E DIVIDA ATIVA DA UNIAO (66f73dd55fadT43e) - Inicio: 12/04/2016 - Venc: 09/10/2016
* CERTIDAC NEGATIVA DA FAZENDA ESTADUAL (20428401) - Inicio: 18/07/2016 - Venc: 17/08/2016

* CERTIDAQ NEGATIVA DA FAZENDA MUNICIPAL (68964/2016) - Inicio: 19/07/2016 - Venc: 1710/2016

* CERTIDAQ NEGATIVA DO FGTS (2016080302232964947419) - Inicio: 03/08/2016 - Venc: 01/09/2016

* CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS (24455444/2016) - Inicio: 10/03/2016 - Venc: 05/09/2016
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TERMO DE CONTRATO N° 034/2016-SEJUSC

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVIGO DE INFORMATICA, celebrado entre
o ESTADO DO AMAZONAS por intermeédio
da Secretaria de Estado de Assisténcia
SEAS e a PRODAM - PROCESSAMENTO DE
DADOS AMAZONAS S.A., na forma abaixo:

Aos 04 (quatro) dias do més de agosto do ano de dois mil e dezesseis (2016), nesta cidade
de Manaus, Capital do Estado do Amazonas, Republica Federativa do Brasil, presentes o
ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio da SECRETARIA ED JUSTICA, DIREITOS
HUMANOS E CIDADANIA - SEJUSC, situada na Rua Bento Maciel, n° 02, Conjunto
Celetramazon, bairro Adrianépolis, CEP: 69.057-350, com CNPJ n° 04.312.401.0001-38,
nesta cidade, criada pela Lei n°4.163 de 09 de margo de 2015, conforme Diario Oficial do
Estado do Amazonas, de segunda-feira, 09 de margo de 2015, Administragdo Direta, neste
ato representada por sua titular Sra. Maria das Gragas Soares Prola, brasileira, viuva,
assistente social, portadora do RG. n® 146-839-SSP/AM, e inscrita no CPF n® 034.249.792-
87, residente e domiciliada nesta cidade, na Rua N, n° 40, Conjunto Eldorado, Bairro Parque
Dez de Novembro, CEP: 69.050-280, doravante designada simplesmente CONTRATANTE,
e, de outro lado, a PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A., doravante
designada simplesmente CONTRATADA, pessoa juridica de direito privado (sociedade de
economia mista), criada pela Lei n® 941, de 10/07/1970, com seus atos constitutivos
registrados na Junta Comercial do Estado, sob o n® 13300001038, e com inscrigdo estadual
05.341.162-5 e CNPJ n® 04.407.920/0001-80, neste ato representada por seu Diretor
Presidente, Sr. MARCIO SILVA DE LIRA, brasileiro, casado, advogado, portador da C.I.
n°. 63077 OAB/AM, e do CPF n® 652.634.562-04, residente e domiciliado nesta cidade, na
Rua Ipé Amarelo, 48 — Bairro de Flores, eleito na forma do que dispdem os artigos 17 item Il
Art. 18 e 19 do Estatuto, conforme atesta a ata de eleicdo da diretoria atual, datada de
31/03/2015, registrada na JUCEA, em data de 17/04/2015 sob o n°. 500564, tendo em vista
o que consta do Processo Administrativo n® 0494/2016 - SEJUSC é assinado o presente
TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE INFORMATICA, conforme
minuta aprovada pela Procuradoria Geral do Estado, que se regera pelas normas da Lei n®
8.666. de 16 de junho de 1993, com a redagéo da Lei n® 8.883/94 e pelas clausulas e
condicoes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO - Por forga deste Contrato a CONTRATADA obriga-
se a prestar para a CONTRATANTE os servicos de Licenga de Uso de Sistema de
Informacgdo, compreendendo a disponibilizagao de Gestor de Conteudo Web, para
publicacdo de informagdes, noticias, videos e imagens via Website, cuja descricdo esta
contida nos Anexos |, Il e lll que passam a fazer parte integrante deste contrato, como se
nele estivesse transcrito, juntamente com a Proposta 069/2016, e a Portaria de dispensa de
licitacdo, constantes do Processo.

1° - DOS SERVICOS
Disponibilizagéo de um Sistema de Gestor de Contetido Web, podendo ser acessado atraves
de navegador de Internet, compreendendo:

- Interface grafica para visualizagéo dos visitantes (Anexo ) »
- Médulo de Publicagdo para Transparéncia ativa (Anexo 1)) LU \

¢ SECRETARIA DE ESTADO DE
[ JUSTICA, DIREITOS HUMANOS
E CIDADANIA

Rua Bento Maciel, n° 02 Conj. Celetramazon
Bairro Adrianopolis
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- Acesso seguro, via usuario e senha, ao Painel de Controle
- Publicagéo de Paginas e Noticias

- Publicagao de Galerias e imagens

- Publicacéo de textos e Documentos (PDF, XLS e DOC)

- Publicagdo de Eventos

- Busca de Informagdes no Website

- Acesso as Estatisticas do Website

- Hospedagem e Backup das Informagoes

- Registro de Dominio

Para disponibilizagado do servigo, as seguintes atividades serao realizadas:

- Reunides de Briefing junto ao cliente;

- Pesquisa e Arquitetura de Informagao;

- Formatagao visual;

- Publicacéo de Conteudo inicial;

- Implantacédo do Gestor de Conteudo;

- Capacitagao de usuarios;

- Homologagao da solugéao;

- Publicagao da solugdo em ambiente de Producao.

CLAUSULA SEGUNDA: DO REGIME DE EXECUGAO DO CONTRATO - Os servigos ora
contratados serao realizados sob o regime de empreitada por prego unitario.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS GARANTIAS - Os servicos ora pactuados séo garantidos em
conformidade com o Cédigo de Protegdo e Defesa do Consumidor, Lei 8.078, de 11 de
setembro de 1990, Artigos 26 e 27.

CLAUSULA QUARTA: DAS CONDIGOES ESPECIAIS PARA A PRESTAGAO DOS
SERVIGOS - Os servigos ora contratados serao realizados sob as seguintes condigoes:

§1°- A CONTRATADA se obriga a entregar a CONTRATANTE os servigos pactuados nos
prazos abaixo estabelecidos, bem como acompanhar e controlar a observancia das datas
fixadas, notificando a CONTRATANTE na hipétese de descumprimento desses prazos.

§ 2° - Quaisquer outros servicos de mesma natureza, nao elencados neste contrato ou no
anexo, poderao ser prestados mediante solicitacao escrita 8 CONTRATADA, sendo objeto
de termo aditivo especifico, observado o limite estabelecido no Paragrafo Primeiro, da
Clausula Décima Oitava, estabelecendo-se as especificagdes, prazos € pregos referentes
aos NOVOS Servigos.

§ 3° - Na execugao dos servicos de que trata este contrato, poderdo ser utilizados servigos
terceirizados de locacio de mao-de-obra de empresas contratadas pela PRODAM, mediante
autorizacdo expressa da CONTRATANTE; sem prejuizo de suas responsabilidades
contratuais.

§ 4° DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE - Cabera a CONTRATANTE a prestacéo dos
servigos abaixo relacionados:

a) Referente a Infraestrutura

- Obter equipamentos e servicos necessarios, tais como link de comunicagdo de

dados e Internet, para acesso ao Gestor de Conteudo Web -

- Designar Equipe Gestora do Sistema para acompanhamento/gestao do projeto Lti.“-’\’\
#
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- Manter os computadores utilizados para inser¢éo de informagéo no Website livre de
virus ou codigos maliciosos que possam vir a prejudicar o contetdo do Website.

- Comunicar previamente quaisquer circunstancias que possam sujeitar o servigo a
uma carga nao usual de demanda.

b) Referente ao Gestor de Conteudo Web

- Avaliar, para fins de aprovagao, o Website em homologacao.
- Disponibilizagéo e aprovagao do topo do site.

- Incluir novos usuarios, apés o devido cadastro de administradores feito pela
CONTRATADA.
- Inserir todo contetido relacionados a noticias, informagdes institucionais, imagens,
videos e documentos a serem publicados.
- Inserir todo conteldo necessario para fomentar informagées no mddulo
Transparéncia;
- A propagacao assim como a utilizagdo da senha de acesso a area administrativa é
de responsabilidade do cliente.
- Disponibilidade para aprovar o resultado da execucao das etapas do projeto, bem
como para fornecer as informagdes necessarias, em tempo habil, conforme os prazos
acordados no inicio da execucdo do projeto, a fim de evitar atrasos no prazo final de
conclusdo do mesmo. Atrasos decorrentes desta falta de disponibilidade do cliente,
bem como resultantes de demora na execugdo dos itens indicados acima, nao
poderao ser atribuidas @ CONTRATADA e, dependendo da demora na conclusao e da
importancia da atividade, ocasionaréo, necessariamente, o adiamento da entrega final
do produto. O mesmo vale para pedidos constantes de mudancas em elementos do
site previamente aprovados.

CLAUSULA QUINTA: DA FISCALIZAGAO - A CONTRATANTE ¢é assegurado o direito de,
a seu critério e através de representante especialmente designado, exercer ampla, irrestrita e
permanente fiscalizagdo de todas as fases de execugéo dos servigos e do comportamento do
pessoal da CONTRATADA, sem prejuizo desta, de fiscalizar seus empregados, prepostos
ou servicais.

§ 1° - A CONTRATADA declara aceitar integralmente todos os métodos e processos de
inspecao, verificagdo e controle a serem adotados pela CONTRATANTE.

§ 2° - A existéncia e atuacdo da fiscalizagéo da CONTRATANTE em nada restringe a
responsabilidade unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne aos
servicos contratados e as conseqiiéncias e implicacbes, proximas ou remotas.

§ 3° - O representante da CONTRATANTE anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo do contrato, determinando o que for necessario a
regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

§ 4° - As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante
deverdo ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para a adogédo de medidas
convenientes.

§ 5° - A CONTRATADA ¢é obrigada a manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, no
local da obra ou servico, para representa-la na execugao do contrato.

CLAUSULA SEXTA: DAS OUTRAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA - A CONTRATADA
é obrigada a adotar todas as medidas preventivas necessarias para evitar danos a terceiros, L .
w .
M :\_)-'7
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em conseqiiéncia da execugéo dos trabalhos, inclusive as que possam afetar os servigos a
cargo de concessionarios.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA ¢é obrigada a reparar, corrigir, remover ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes.

CLAUSULA SETIMA: DAS OUTRAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA - A
CONTRATADA ¢ Unica, integral e exclusiva responsavel, em qualquer caso, por todos 0s
danos e prejuizos, de qualquer natureza, causados direta ou indiretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo dos
servigos, objeto deste contrato e quaisquer que tenham sido as medidas preventivas
adotadas, respondendo por si € seus sucessores, nao excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o0 acompanhamento pela CONTRATANTE.

§ 1° - A CONTRATADA é responsavel por todos os encargos e obrigagdes concernentes as
legislagdes social, trabalhista, tributaria, fiscal, comercial, securitaria, previdenciaria que
resultem ou venham a resultar da execugdo deste contrato, bem como por todas as
despesas decorrentes da execugdo de eventuais trabalhos em horarios extraordinarios
(diurno e noturno), despesas com instalagdes e equipamentos necessarios aos servigos e,
em suma, todos os gastos e encargos com material e méo-de-obra necessarios a completa
realizagdo dos servicos.

§ 2° - A CONTRATADA obriga-se a afastar qualquer empregado do local dos servigos, cuja
presenca, a juizo da FISCALIZAGAO, seja considerada prejudicial ao bom andamento,
regularidade e perfeicao dos mesmos.

§ 3° - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos decorrentes das
legislagdes mencionadas no Paragrafo Primeiro, nao transfere a CONTRATANTE a
responsabilidade de seu pagamento, nem pode onerar o objeto do contrato ou restringir a
manutencao contratada.

§ 4° - Os danos e prejuizos deverao ser ressarcidos a CONTRATANTE, no prazo maximo de
48 (quarenta e oito) horas, contados da notificagdo a8 CONTRATADA, do ato administrativo
que Ihes fixar o valor, sob pena de multa.

§ 5° DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA - Cabera a CONTRATADA a prestacao dos
servigos abaixo relacionados:

a) Infraestrutura

- Disponibilizar os recursos de infraestrutura tecnolégica para acesso ao Gestor de
Conteudo Web, com disponibilidade de 24 horas por dia, 7 dias por semana;

- Disponibilizar o Gestor de Contetido via Web, seguindo o Acordo de Nivel de Servico
disponivel no Anexo IV,

- Planejamento e configuragdes necessarias para disponibilizar o Gestor de Conteudo
Web, com a criagdo de layouts, parametros e usuarios iniciais;

- Disponibilizar ao cliente Modulo de transparéncia, de acordo com o exemplificado no
Anexo |

- Manter a prestacéo do servigo conforme acordado em contrato;

b) Gestor de Conteudo Web
- Capacitagéo de usuarios para utilizagdo do Painel de Controle N
- Realizacao de Testes de Seguranga W\
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- Realizagao de Manutencao corretivas

- Criacéo e Registro de dominio, caso necessario;

- Realizar suporte técnico em horario comercial (08:00h as 17:30h), de segunda a
sexta.

CLAUSULA OITAVA: DO PRAZO DA PRESTAGAO DOS SERVIGCOS - O prazo da
prestacdo dos servigos ora contratados é de 12 (doze) meses, contado a partir da data da
assinatura deste, com eficacia a partir da data de publicagéo do seu extrato no Diario Oficial
do Estado, podendo ser prorrogado, mediante justificativa por escrito e prévia autorizagao,
através de Termo Aditivo.

CLAUSULA NONA: DO PRECO DOS SERVIGOS - O valor mensal do servi¢o prestado
sera de R$ 1.475,29 (um mil quatrocentos e setenta e cinco reais e vinte e nove centavos),
referente a contabilizagdo dos eventos apurados, conforme tabela abaixo:

Valor Totall|
Valor Unitario (R$)
Item de Faturamento Unidade | Qtd
(R$)
Licenca de uso - Gestor de Conteudo Web -
Unidade | 1 1.475,29 1.475,29
Modelo 1

CLAUSULA DECIMA: DA FORMA DE PAGAMENTO - O faturamento dos servigos sera
efetuado mensalmente de acordo com a apuragéo do volume de itens processados e a
liquidacdo das faturas dar-se-a no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data final
do periodo de adimplemento de cada fatura. A liquidagao do valor das faturas emitidas e
apresentadas pela CONTRATADA sera procedida dentro do prazo citado, atraves de ordem
bancaria.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA devera apresentar juntamente com a fatura do més as
certiddes negativas de Seguridade Social (INSS), Débitos Trabalhistas, Fundo de Garantia
de Tempo de Servico (FGTS), Divida Ativa da Unido, Fazenda Nacional, Estadual e
Municipal.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DO REAJUSTAMENTO - O preco mencionado na
clausula nona sera reajustado, na ocasido da renovagdo deste Contrato, nos moldes da
Politica Econémica Federal, que atualmente prevé periodicidade anual de reajuste, de
acordo com a variagao do IGPM.

§ 1° - Incumbira @ CONTRATADA o calculo do reajustamento, que sera instruido com a
respectiva memoria de calculo e com a discriminacao do que foi executado, para fins de
aprovacao pela CONTRATANTE.

§ 2° - Enquanto ndo divulgados os indices correspondentes ao més em que 0S Servicos
foram executados, o reajuste sera calculado de acordo com o ultimo indice conhecido,
cabendo, quando publicados os indices definitivos, a correcéo dos calculos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DO VALOR - O valor global estimado do presente
Contrato é de R$ 23.808,28 (vinte e trés mil oitocentos e oito reais e vinte e oito
centavos), sendo que o valor de R$ 6.104,80 (seis mil cento e quatro reais e oitenta
centavos) referente a implantagdo de Websites ou portais, devera ser pago de uma unica
vez, conforme descrito abaixo: LM

Bairro Adrianépolis JUSTICA, DIREITOS HUMANOS
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Servigo Valor Total (R$)
Implantagao de Websites ou portais 6.104,80
Licenga de uso de Sistemas de informacado - GERWEB Gestor de
Conteudo
17.703,48
Web
TOTAL 23.808,28

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS PENALIDADES - Em caso de inexecugéo total ou
parcial, execugdo imperfeita, ou qualquer inadimplemento ou infragdo contratual, a
CONTRATADA, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, ficard sujeita as
seguintes penalidades:

. adverténcia;

. multas percentuais, nos termos do Paragrafo Segundo desta Clausula;

. rescisao administrativa do contrato;

. suspenséo temporaria do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar;
. declaragao de inidoneidade para licitar e contratar.

b wWN =

1° - As penas acima referidas serdo propostas pela FISCALIZACAO e impostas pela
autoridade competente, assegurada a CONTRATADA a prévia e ampla defesa na via
administrativa.

wn

§ 2° - Seréao aplicadas a CONTRATADA as seguintes multas:

| - correspondente a 0,1% (um décimo por cento) calculado sobre o valor atualizado do
contrato, por dia de atraso injustificado na execugao dos servigos, até o trigésimo dia de
atraso, sem justificativa aceita pela CONTRATANTE; ou por dia de atraso injustificado na
reparagao, corre¢ao, remogao ou substituicdo dos servigos ou pecgas utilizadas em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregées; contados do recebimento de comunicado
escrito emitido pela fiscalizagéo.

Il - correspondente a 10% (dez por cento) sobre o valor atualizado do contrato pela sua

inexecucao total;

§ 3° - As multas contratuais serdo descontadas dos pagamentos a que fizer jus a
CONTRATADA, podendo ser cobrado judicialmente, quando necessario.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA RESCISAO DO CONTRATO - O presente contrato
podera ser rescindido:

[ - UNILATERALMENTE, pela CONTRATANTE:
1. pelo ndo cumprimento por parte da CONTRATADA de clausulas contratuais,
especificagdes ou prazos;
2. em razao do cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagbes ou prazos;
3. pelo atraso injustificado no inicio da prestagdo dos servigos;

4. pela paralisagdo dos servicos sem justa causa e prévia comunicagdo a
CONTRATANTE;

Rua Bento Maciel, n® 02 Conj. Celetramazon SECRETARIA DE ESTADO DE
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5. pela subcontratagdo total ou parcial em desacordo com as exigéncias
especificadas no Paragrafo Terceiro da Clausula Quarta; 3

6. pelo desatendimento das determinagdes regulares da FISCALIZACAO ou de seus
superiores;

7. pelo cometimento reiterado de faltas na sua execugao, anotadas na forma
prevista no Paragrafo Terceiro da Clausula Quinta, punidas com multas, o qual se
considerara caracterizado:

7.1. pela incidéncia de. nova falta, em periodo de 15 (quinze) dias, no qual ja
tenham sido aplicadas 3 (trés) multas;

7.2. pela reincidéncia especifica em falta ja anteriormente punida 3 (trés) vezes;

7.3. pela incidéncia de nova falta, apos a aplicagéo da quinta multa;

8. incidir a CONTRATADA em qualquer outra falta enquadravel nas prescricées da Lei
n® 8.666/93;

9. por razées de interesse publico, ou pela ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior,
regularmente comprovada, impeditiva da execugéo deste contrato.

Il - AMIGAVELMENTE pelas partes, desde que haja conveniéncia paraa CONTRATANTE;
Il - JUDICIALMENTE, nos termos da legislagdo em vigor.

§ 1° - A rescisdo de que trata o item |, desta clausula, sera determinada por ato unilateral e
escrito da CONTRATANTE, nio cabendo & CONTRATADA indenizagédo de qualquer
natureza.

§ 2° - A declaragdo de rescisdo administrativa, precedida de autorizagao escrita e
fundamentada da autoridade competente, sera sempre feita independentemente de previa
notificacdo ou interpelagdo judicial ou extrajudicial e operara seus efeitos a partir da
publicacdo do ato administrativo no 6rgéo de divulgagéo oficial estadual.

§ 3° - A rescisdo amigavel, precedida de autorizagéo escrita e fundamentada da autoridade
competente, sera reduzida a termo no processo de licitagao.

§ 4° - Qualquer um desses casos de rescisao 'contratual serdo formalmente motivados nos
autos do processo, assegurado o CONTRADITORIO e a AMPLA DEFESA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA
CONTRATANTE - A rescisdo de que trata o inciso | da clausula anterior, acarreta no que
couber, as seguintes consequiéncias, sem prejuizo das sangdes pertinentes, reconhecendo a
CONTRATADA, desde ja, os direitos da CONTRATANTE de:

1. assungao imediata do objeto deste contrato no estado em que se encontrar, por ato seu;

2. ocupacéao e utilizagao dos equipamentos, material e pessoal empregados na execugao do
contrato, necessarios a sua continuidade, os quais serdo devolvidos ou ressarcidos
posteriormente, mediante avaliagdo, inclusive na hipotese da necessidade de acautelar
apuracao administrativa de faltas contratuais da CONTRATADA,;

3. retencao dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA DA SUSPENSAO TEMPORARIA DO DIREITO DE
PARTICIPAR DE LICITAGAO. IMPEDIMENTO DE CONTRATAR E DECLARAGAO DE
INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR - Cabera a declaragdo de suspensao
temporaria do direito de participar de licitagdo, ou do impedimento para contratar ou a
declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar na administracdo direta ou indireta
do Estado e nas Fundacdes instituidas pelo Poder Publico Estadual, ocorrendo quaisquer
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das hipoteses previstas na Lei n® 8.666/93, facultada a defesa prévia do interessado no
respectivo processo no prazo de 5 (cinco) ou de 10 (dez) dias, conforme se trate de
suspensao/impedimento ou declaragéo de inidoneidade, respectivamente.

§ 1° - As sancdes a que se refere esta clausula serao obrigatoriamente publicadas no Diario
Oficial do Estado.

§ 2° - O prazo de suspens&o do direito de participar de licitagao e do impedimento para
contratar ndo podera ser superior a 2 (dois) anos.

§ 3° - A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar perdurara enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicdo, ou até que se promova a reabilitagdo, perante a
propria autoridade que a aplicou, apés 2 (dois) anos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DOS RECURSOS - Contra as decisdes que tiveram aplicado
penalidades, a CONTRATADA podera, sempre sem efeito suspensivo:

1. interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis da ciéncia que tiver da decisdo que aplicar as penalidades de adverténcia e de
multa;

2. interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de 5 (cinco) dias
(teis de publicagdo no Diario Oficial da decisdo de suspensao do direito de licitar,
impedimento de contratar ou rescindir administrativamente o contrato;

3. formular pedido de reconsideragdo a autoridade que aplicou a sancdo de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da publicagao no
Diario Oficial do Estado.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA ALTERAGCAO DE CONTRATO - O presente Contrato
podera ser alterado, através de aditamento, nos seguintes casos:

| - UNILATERALMENTE, pela CONTRATANTE:

1) quando houver modificagdo do projeto ou das especificagdes, para melhor
adequacao técnica aos seus objetivos;

2) quando necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de modificagéo do
acréscimo ou diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos no paragrafo
primeiro desta clausula.

Il - AMIGAVELMENTE, por acordo das partes:

1) quando necessaria a modificagdo do regime de execugado, em face da verificagao
técnica, da inaplicabilidade nos termos contratuais originarios;

2) quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento, por imposi¢ao de
circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial, vedada a antecipagao do
pagamento, com relacdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente
contraprestagdo dos servicos;

3) para manutengdo do equilibrio econémico-financeiro inicial, nos termos do art. 65, I,
“d”, da Lei n® 8.666/93;

4) para prorrogagao do prazo.

§ 1° - A CONTRATADA fica obrigada a aceitar nas mesmas condigbes contratuais, o0s
acréscimos ou supressoes que se fizerem nos servigos ora contratados em até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato. '\ ) A

\dH
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§ 2° - Se no contrato ndo houverem sido contemplados pregos unitarios para obras ou
servicos, esses serdo fixados mediante acordo entre as partes, respeitados os limites
estabelecidos no paragrafo anterior.

§ 3° - No caso de supressdo dos servicos, se a CONTRATADA ja houver adquirido 0os
materiais e posto no local dos trabalhos, estes deverdo ser pagos pela CONTRATANTE
pelos custos de aquisigdo regularmente comprovados € monetariamente corrigidos, podendo
caber indenizagdo por outros danos eventualmente decorrentes da supressao desde que
regularmente comprovados.

§ 4° - Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposigdes legais, quando ocorridas apds a data da apresentacdo da
proposta, de comprovada repercussdo nos pregos contratados, implicarao a revisdo destes
para mais ou para menos, conforme o caso.

§ 5° - Incumbe, obrigatoriamente 8 CONTRATADA comunicar a CONTRATANTE os eventos
previstos no paragrafo anterior e repassar-lhe os acréscimos ou diminuicdo dos precos dos
servicos ora contratados, sob pena de, no caso de reducao do valor dos servigos, ser
obrigada a indenizar imediatamente a CONTRATANTE com a cominagao das demais
penalidades cabiveis.

CLAUSULA DECIMA NONA: DO CONTROLE - A CONTRATANTE providenciara, nos
prazos legais, a remessa de informagdes do presente contrato via sistema ao TRIBUNAL
DE CONTAS DO AMAZONAS. A CONTRATANTE nao se responsabilizara por indenizagao
de qualquer natureza em decorréncia de atos ou fatos vinculados a Fiscalizagdo e ao
Controle da Execucao Orgamentaria e da Administragdo Financeira.

CLAUSULA VIGESIMA: DA DOCUMENTAGAO - A CONTRATADA e seus representantes
legais apresentaram neste ato os documentos comprobatorios de suas condigdes juridico-
pessoais indispensaveis a lavratura do presente, inclusive a Certificagao de Regularidade
Fiscal, nos termos do art. 29, da Lei n*> 8.666/93, a que estiver vinculada.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: DA DOTAGAO ORGAMENTARIA E EMPENHO - As
despesas com a execugao do presente contrato correrao, no presente exercicio, a conta da
seguinte dotagdo orgamentaria: 3.1.3.2 - OUTROS SERVICOS, tendo sido emitida pela
CONTRATANTE, em 03/08/2016 a Nota de Empenho n® 2016NE00503, no valor de R$
9.055,38 (nove mil, cinquenta e cinco reais e trinta e oito centavos).

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DO FORO - O foro do presente contrato € o desta
cidade de Manaus, com expressa rentincia da CONTRATADA a qualquer outro que tenha ou
venha a ter, por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: DA PUBLICAGAO - A CONTRATANTE deve, nesta
data, providenciar a publicagdo, em forma de extrato, do presente contrato, para ocorrer no
prazo previsto no art. 61, paragrafo tnico, da Lei n° 8.666/93, no Diario Oficial do Estado.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA: DA CLAUSULA ESSENCIAL - Constitui, tambem,
clausula essencial do presente contrato, de observancia obrigatoria por parte da
CONTRATADA, a impossibilidade, perante a CONTRATANTE, de excegao de
inadimplemento, como fundamento para a unilateral interrup¢ao da prestagdo dos servigos,
exceto nos casos previstos na Lei n® 8.666/93.
4
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CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: DAS NORMAS APLICAVEIS - O presente contrato rege-
se por toda a legislacao aplicavel a espécie e ainda pelas disposicées que a
complementarem, alterarem ou regulamentarem, cujas normas, desde ja, entendem-se como
integrantes do presente termo, especialmente a Lei n® 8.666/93, com a nova redagéo da Lei
n® 8.883/94. A CONTRATANTE e a CONTRATADA declaram conhecer todas essas normas
e concordam em sujeitar-se as estipulagdes, sistemas de penalidades e demais regras delas
constantes, mesmo que nao expressamente transcritas no presente instrumento.

De tudo, para constar, foi lavrado o presente termo, em 02 (duas) copias de igual teor e
forma, na presenga das testemunhas abaixo, para que produza seus legitimos e legais
efeitos.

Manaus, 04 de agosto de 2016.

Pela CONTRATADA: Pela CONTRATANTE:
A N i nd
< 2%, ‘igu_#_,_
Marcio Silva de Lira Maria das Gragas Soares Prola
Diretor Presidente Secretaria de Estado de Justi¢a, Direito Humanos e Cidadania
Testemunhas:

Nome: Normando Savio Corréa Pinheiro

CPF. : 291 .022%%

OAB/AM: 231

Ass.: / N
/N

Nome: Jeckson Fontes Cruz
CPF.: 016.473.712-01
R.G.: 2644879-3

Ass.: /?L‘ K}L’h ﬁlﬁ-lku u/u/(
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ANEXO | — Interface Grafica e Pagina Principal (Modelo)*

-
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* A logo no cantor superior esquerdo da pagina sera alterada, bem como outros itens, desde que nao
afete a estrutura do Website
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ANEXO Il - Médulo de Transparéncia SEJUSC para
publicagéo de informagdes no formato TXT, PDF, XLS, DOC e JPG.

o GOVERNO DO 1 i Y migs

H W FERD 2 CESSIBILIDADE |+A|

:‘.:’: E£STADO DO AMAZONAS PORTAL DO GOVERNO  ORGADS E ENTIDADES n
HHUXXXKX & mapadosite & B} &3

. Transparéncia Portal do Servidor

XXXXX . Transpardncia

BUSCA m ﬁ Institucional
+ busca avangadd
2 Prograr
Transparéncia /  edes e Progiamas .
. 2 = - Recetas & Despesas
Bem Vindo ao Portal de Acesso a Informagao ® | ' pesas
§ %é Liatagdes e Contratos
-~
A |4 disponibliza inUmeras informacies em seus canais digiais Em cumprimento a Lel de Acesso A
Informagdo (Lei 12 527 /2011), a partir de agora vocé conla com mais um canal de informagdes Sanidores
Publicar essas informacdes & uma atitude lransparente que a adota adota seguindo seus principios de Auditonas

govemnanga corporativa E mais uma demonsiragdo de transparéncia e responsabilidade da empresa com a

sotledade 5
Transteréncias voluntarias
@ congéneras

Parguntas Frequentes

Caso ndo enconlre a intormagdo desejada podera solicita-la através de nosso Senvico de informagdn _ao
Cidadac Senago de Informagdo ao

Cidaddo - SIC

Informagao

PEQ@® DI

Sobre aLeide Aressod |
[
J

Responsavel pela Execugdo da Lel de Acesso & Informagdo:

—

Telefone:
E-mail:

Horirio: Segunda a sexla-feira das Bh as 15h
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ANEXO Il — Funcionalidades do Gestor
de Contetudo Web e Cronograma

1. ESPECIFICAGAO DE REQUISITOS

1.1. REQUISITOS FUNCIONAIS
Neste item serao listadas todas as funcionalidades, as se¢ées que o site ira conter, bem como
suas caracteristicas estruturais.

1.1.1. Painel de Controle

Ferramenta administrativa que sera utilizada pelos usuarios com perfis de administragao do
site para gerenciar os diferentes tipos de conteudo a ser publicado. E acessado através de
uma conta com login e senha criptografados que permitem o completo gerenciamento do
conteudo do site. Fazem parte do Painel:

4.2Menu Dinamico — Area de controle do menu principal do site, editavel e permitindo a
criagao ou alterago de links para segées e paginas internas do site ou para links externos.

4.3Paginas — Permite a criagdo, alteragéo e exclusao das paginas que contém os conteudos
estaticos das paginas internas do site, basicamente através de um campo titulo e texto com
um editor de texto, que permite ao usuario inserir e manipular textos, formatando estilos,
imagens, links, tabelas, videos e audios avulsos.

As paginas podem ser do tipo Modelo Padré&o, ou de um tipo especifico de acordo com a
exibi¢céo dos seus elementos pre-definidos.

4. 4Noticias — Gerenciador que permite a edicdo e publicagéo, agendada ou nao, de noticias,
em categorias definidas pelo cliente e disposigdes previamente escolhidas site, servindo
ainda de banco de dados para consulta de publicagbes anteriores.

Cada noticia € formada por um Titulo, contetdo (texto, links e imagens), tags, categoria e
imagem destacada.

4.5 Publicagées — Gerenciador que lista todas as publicagdes cadastradas e permite a criagao,
edicdo, publicagdo e agendamento das publicagdes, podendo ser organizadas em
categorias (como Noticias, por exemplo) e outras disposigoes previamente escolhidas para
exibicao. Este contetido armazenado em banco de dados podera servir para consulta no
sistema de busca do site.

Ao criar ou editar uma publicagdo, s&o exibidos os campos para preenchimento de
conteudo como um Titulo, um editor de texto para conteudo (texto, links e imagens), tags,
selecao de categoria da publicagao e imagem destacada.

4.6Midia — Gerenciador de todos os arquivos multimidia, como imagens, videos, audios e
documentos (pdfs, docs, xIs) que serdo usados em outras segdes do site.

Cada midia tera um Titulo, Descrigéo e Tipo.
As midias ficam armazenadas no servidor de hospedagem.

4.7Links — Gerenciador de links que cria uma ou mais listas de links que podem ser exibidas
nas paginas principal e/ou internas.

4.8 Estrutura Organizacional — Area que permite o controle (criagao, edicao e exclusédo) do

cadastro dos membros da instituigao que serdo exibidos em um modelo de pagina padrao.

No formulario de cadastro s&o solicitadas as informagdes como: Titulo — que sera o nome

do membro, campo de texto sobre 0 membro — opcional, cargo — obrigatério, e-mail de

contato — obrigatério, telefone — obrigatorio e a foto do membro como a ordem que ele

devera sera exibido.
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4.9 Audios — Area de controle dos audios cadastrados no site. Os audios s&o executados
através de um player e podem ser exibidos na pagina de lista de audios ou na ferramenta
(widget) de audio Sao cadastrados o titulo do audio e ¢ feito o upload do arquivo.

4.10 Videos — Area de controle dos videos cadastrados no site. Os videos s&o executados
através de um player de video e podem ser exibidos na pagina de lista de videos ou pela
ferramenta (widget) de video. S&o cadastrados o titulo do video e o enderego do youtube
do video previamente cadastrado no canal do youtube da instituigao.

411 Formularios — Area que permite o controle de cadastro de formularios e seus campos
personalizados para envio para um ou mais e-mails de contato de acordo com 0s campos
inseridos e condi¢cbes de envio definidos.

412 Mapas — Area do painel que tera a lista de todos os 62 municipios do Estado do
Amazonas ja cadastrados, onde em cada municipio ser&o inseridas as informagoes
desejadas pelo cliente, onde o usuario ird acessar ao selecionar o municipio
correspondente em um mapa no site.

413 Transparéncia — Area de cadastro e controle de documentos e contetdos relacionados
a lei de acesso a informagdo, ou lei da transparéncia. O conteudo sera exibido em uma
pagina com um menu lateral direito especificos. Onde cada item do menu corresponde a
categoria de documento cadastro no painel. Para o documento, seréo cadastrados o titulo
e o contetido, podendo ser texto, imagens, tabelas, videos, audios, links e documentos
anexos. Além do titulo e descrigdo da categoria de documento a ser exibido.

414 Galerias de Imagens — Area de cadastro e controle das galerias de imagens e albuns.
Além de configuracées especificas, o upload - ou envio - das imagens sera feito pelo
usuario nesta area assim como o controle de exibicdo de uma galeria especifica em um
determinado album. O album, assim como as galerias, sera exibido em uma pagina criada
especifica para esse tipo de conteudo.

415 Eventos — Area de cadastro e controle de eventos que podem ser organizados em
categorias e que serdo exibidos em uma pagina especifica, em forma de calendario que
podem ser filtrados por periodo.

416 Quiz (Adivinhacdo) — Area do painel para cadastro e controle de perguntas e
respostas agrupadas que seréo exibidas no site em forma interativa e de adivinhagédo com
sistema de pontuagéo. Para cada pergunta cadastrada, devera ter respostas cadastradas e
escolhida a alternativa correta.

417 Gerenciamento de Ferramentas (widget) — Area de controle de ferramentas que o
tema oferece para exibir diversos tipos de contetdos tanto na pagina principal do site
quanto na barra lateral (sidebar).

4.18  Opgdes do tema — Area de gerenciamento de varias opgdes do tema como imagem do
nome, imagem superior da instituicdo, opgdo de exibir links e editar os enderecos das
redes sociais, exibir mapa do site, campo de texto para as informagées do rodapé, inserir
codigo do Google Analytics e campo para inserir a imagem do organograma da instituigao,
entre outros.

419  Usuarios — Area de gerenciamento e controle destinada somente ao administrador do
site da instituicao tera para adicionar novos colaboradores em novas tarefas.

420 Perfis de Acesso — Gerenciamento de perfis de acesso para administragéo de areas
especificas do site, sendo os perfis Administrador-Cliente e Editor, os mais comuns.

O perfil editor seré responsavel por atualizar as informagdes do site (noticias, imagens,
videos, documentos)
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O Perfil administrador sera responsavel por administrar os usuarios, e cadastrar novos,
podendo executar também todas as fungdes do editor.

0O cliente deve solicitar as permissées para acesso a determinadas areas do site a@ Prodam
para andlise e atribuigdes dessas permissdes de acordo como solicitado.

421 Gerenciamento de Banners — Area para controle das imagens e exibicdo de Banners
no site.

O controle dos Banners sera de responsabilidade do cliente e sera composto por uma
imagem, em um tamanho previamente definido e um link para uma pagina, noticia ou site
externo.

A elaboragao das imagens é de responsabilidade do cliente.

1.1.2. Sistema de Busca

O site devera possuir sistema de busca geral, consultando todo o contetdo inserido nas
paginas do site, artigos e/ou publicagdes.

A busca sera possivel através dos campos: Titulo, e Copor de Texto de cada pagina ou noticia
previamente cadastrada.

Nao sera possivel consultar o contetido dentro de arquivos PDFs, DOCs, XLS ou Imagens que
forem inseridas no site.

1.1.3. Ferramentas de Acessibilidade
O site devera possuir opgdes de acessibilidade para:
4.22 Aumentar o texto da pagina;
4.23 Diminuir o texto da pagina,
4 .24 Voltar ao tamanho inicial do texto,
4.25 Aumentar o contraste das cores dos elementos da pagina;
4.26 Ferramenta de leitura automatica do contetdo das paginas.

As opgdes ficarao disponiveis no topo do site e estarao disponiveis para qualquer conteudo
exibido dentro da pagina ou noticia.

Serao ativadas através do clique do usuario.
A funcionalidade de Leitura automatica ndo se aplica a arquivos DOCS, PDFs ou XLS.

1.1.4. Relatorios de Acessos

Acompanhamento junto & feframenta de estatisticas Google Analytics para gerar relatorios
detalhados de acesso ao site;

4.27 Quantidade de Visitas

4.28 Visitantes unicos

429 Visualizagédo de paginas

4.30 Duragao média da visita

4.31 Taxa de rejeicao

432 Porcentagem de novas visitas
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4.33 Pais/Territorio

4.34 Tipo de Navegador

435 Tipo de Sistema Operacional

4.36 Provedor de Servigos

4.37 Tipos de Celulares

4.38 Resolucgao de Telas

O usudrio cadastrado para acesso aos relatorios devera possuir uma conta no Google e um e-
mail do Gmail. Ex: usuario@gmail.com

O Google Analytics trata-se de uma aplicagio desenvolvida por uma empresa privada. Devido
a isso, a alteragao em suas funcionalidades ndo esta disponivel para esse projeto.

2. PAGINAS E AREAS ESPECIFICAS DO SITE

A estrutura de informagées do site sera entregue conforme fluxo existente no item 2.1,
previamente aprovado pelo cliente.

Qualquer mudanga nesta estrutura sera objeto de um estudo de caso, impacto, de custo e de
prazo, antes de ser executado dependendo do tipo de conteudo solicitado.

A geragao de todo o conteudo das paginas € de responsabilidade do cliente e devera ser
entregue de acordo com o documento Inventario de Contetido que sera solicitado baseado na
ordem da estrutura do fluxo de informacgdes.

A atualizagao (inclusdo, edi¢éo ou excluséo) do conteudo sera feita atraves do painel de
controle, editando a pagina em questio. Os campos disponiveis para edigao estdo de acordo
com o Item 1.1.1 — Paginas e conforme posterior treinamento.

Através do levantamento dos tipos de contetido que o site tera, é criada uma lista de
templates, onde informa que determinadas paginas seguirdo um mesmo padrao visual
enquanto outras n&o, dependendo do tipo de contetdo a ser exibido.

Cada item do Fluxo sera explicado abaixo, assim como os tipos de paginas em que os itens
estdo associados, para aceite final.

Sidebar (coluna lateral)

Para todas as paginas, por padrdo, a barra lateral principal (sidebar) sera exibida com itens de
ferramentas (widgets) padréo de acordo com o layout pré-definido. Salvo os casos em paginas
especificas o qual sera detalhado na descrigéo da propria pagina.

2.1, INICIO

Primeiro item do menu, sera representado por uma imagem de uma casa, simbolizando o
retorno para a primeira pagina de navegagao do site.

E uma pagina do tipo Home ou Pagina principal, contendo os destaques do site com
chamadas em formatos de imagens, textos, Ultimos videos, ultimos audios, calendario de
eventos, conectando aos conteudos mais importantes pela institui¢ao.

2.1.1. Institucional
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Pagina do tipo Pagina simples, contendo informagoes institucionais podendo conter
texto, imagens, tabelas e links.
Esta pagina sera criada e podera ser alterada no painel administrativo na segao
P4ginas com os campos de titulo e area de texto com editor para o preenchimento
das informagdes.
A barra lateral (sidebar) sera exibida com itens (widgets) escolhidos;
e Estrutura Organizacional (Quem & Quem)

Pagina do tipo Estrutura Organizacional que ira apresentar oS membros da
instituicdo com o nome, uma foto, cargo, e-mail e telefone. Podendo conter
detalhamentos em texto, imagens, tabelas, links, videos e audios isolados sobre o
membro.

A edicdo e controle dessas informagdes sera via painel de controle, bem como a
defini¢do da ordem de exibi¢do de cada um deles na pagina.
+ Organograma

Pagina do tipo Organograma para exibicdo de uma imagem do organograma
institucional. Esta imagem n&o € interativa com o usuario.

Esta pagina sera criada e podera ter o titulo alterado pelo painel administrativo na
secdo Paginas no campo titulo (nome da pagina), possui area de texto com editor
para inserir informagées como texto e a imagem. O organograma sera inserido na
segdo Opgdes do Tema e devera ter largura de até 940px.

Esta imagem sera de responsabilidade do cliente e sera fornecida pelo mesmo
quando for solicitada no inventario de contetdo.

Mapa

Pagina do tipo Mapa, que exibe o mapa do estado do Amazonas e seus municipios
que oferece informagdes de cada municipio, de forma interativa, aos usuarios.

Ao se passar o cursor do mouse sobre um municipio, ira exibir um “baldo” com
algumas informagdes, e ao se clicar no mesmo, sera exibido mais contetdo logo
abaixo do mapa

A pagina sera exibida com o Mapa com todos os 62 municipios do estado
cadastrados e as informacdes passadas pelo cliente na carga inicial, podendo
posteriormente ser alterado de acordo com a necessidade do cliente

Esta pagina podera ter ou n&o a barra lateral direita padréo (sidebar).

2.1.2. Mddulo Transparéncia

Item do menu que possui subitens que abrangem péaginas com documentos relacionados a
lei de Acesso a Informagéo publicados pela instituicdo. As paginas criadas abaixo, podem
ser alteradas ou removidas a qualquer momento.

Institucional
Pagina do tipo Pagina simples, modelo Transparéncia que exibe informacgdes gerais da
instituicdo, responsaveis, dados de contato. sobre atendimento a este tipo de informagao.
Podendo também exibir outras como Histérico, Estrutura Organizacional, Relatérios,
Competéncias, Legislagdo Aplicavel, Cargos e Responsaveis, Informagoes sobre
atendimento ao publico, Agenda de Autoridades.

Acodes e Programas
Pagina do tipo Pagina simples, modelo Transparéncia que exibe informacoes sobre Agdes e
Programas, podendo também exibir outras como Obras e Atividades, Metas e Resultados.

Receitas e Despesas
Pagina do tipo Pagina simples, modelo Transparéncia que exibe informagbes sobre ordens
bancarias. Podendo assim mostrar Pagamentos, Receitas, Execugédo Orgamentaria por Nota
de Empenho, Programas e Ag¢des Orgamentarias.

Rua Bento Maciel, n° 02 Conj. Celetramazon SECRETARIA DE ESTADO DE
Bairro Adrianopolis : JUSTICA, DIREITOS HUMANOS
Manaus — AM CEP: 69057-350 3 E CIDADANIA



%

3

GOVERNO DO ESTADO DO

AMAZONAS

Licitagoes e Contratos
Pagina do tipo Pagina simples, modelo Transparéncia que exibe informagdes sobre
Licitacdes e Contratos. Podendo também exibir informagdes sobre Editais de licitagao,
Contratos e Fornecedores.

Servidores
Pagina do tipo Pagina simples, modelo Transparéncia que exibe informagdes sobre
servidores da instituicdo, podendo também exibir informagbes como Folha de Pagamento &
outros sistemas. Ha também a possibilidade de adigdo de links de acesso na pagina, com
diregdo a sistemas externos.
Nao existe integracao com outros sistemas para coleta dos dados dos servidores.

Auditorias
Pagina do tipo Pagina simples, modelo Transparéncia que exibe informagbes sobre
Auditorias.

Transferéncias voluntarias e congéneres
Pagina do tipo Pagina simples, modelo Transparéncia que exibe informagdes sobre
Transferéncias voluntarias e congéneres. Podendo também exibir informagbes sobre
Acordos e Termos de Cooperagéo, Convénios, Destaques de Credito.

Perguntas Frequentes
Pagina do tipo Pagina simples, modelo Transparéncia. Nesta segdo s&o divulgadas as
perguntas frequentes sobre a instituicio. Podendo ser subdividida em Informagdes sobre a
Instituicdo, Relagéo com a sociedade.

Servigo de Informacao ao Cidadao - SIC
Pagina do tipo Pagina simples, modelo Transparéncia que devera exibir informagdes sobre
Servigo de Informagéo ao Cidad&o — SIC.
Podera ser adicionado um formulario para que o internauta solicite informagdes ao érgao.
Nao existe integragdo com qualquer outro sistema de acesso a informagao.

Sobre a Lei de Acesso a Informagéao
Pagina do tipo Pagina simples, modelo Transparéncia que devera exibir informagdes
atualizadas sobre a Lei, como link para a prépria lei € novos assuntos relacionados ao tema.

2.1.3. Comunicagao
Item do menu que apenas ira exibir subitens.
Sala de Imprensa
Pagina do tipo Sala de Imprensa que exibe as ultimas postagens de diferentes tipos de
midias: texto, videos, audios e imagens.
Sao 05 (cinco) ultimas postagens de cada midia, ordenadas de forma decrescente que
possuem link para a pagina do item correspondente. Além de link para a lista de todas as
publicagbes daquela midia.
De texto, sdo as 5 ultimas noticias. Com titulo, data e hora de publicagdo e resumo da
noticia em 3 linhas. Na ultima noticia, mostra a imagem destacada cadastrada. Mais abaixo,
o link para a pagina que lista todas as noticias.
Para videos, similar a noticias, uma coluna com os links para a pagina de lista de videos,
mostrando titulo, data e hora de publicagdo. Sendo o ultimo video cadastrado com a opgéo
para execucdo do video. Mais abaixo, novamente, o link para a pagina que lista todos os
videos.
Em audios, logo abaixo de videos, os titulos com link, data e hora de publicagéo e a opgao
para executar o dudio. Mais abaixo, outro link para a pagina que lista todos os audios.
Em imagens, uma coluna que exibe as miniaturas com link para a galeria correspondente da
imagem, o titulo, novamente o link para a galeria com o nome “ver fotos” e mais abaixo, o
link para a pagina que exibe todas as galerias.
Noticia
Pagina do tipo Pagina simples, contendo o contetdo completo da noticia acessada;
Esta pagina sera criada e podera ser alterada no painel administrativo na segcao Posts com
os campos de titulo, area de texto com editor para o preenchimento das informagdes e
imagem de destaque da noticia que sera exibida no slider (modulo) da pagina principal se
selecionada na categoria de destaque.
Noticias
Pagina do tipo Lista de Posts, que exibe uma lista das noticias publicadas pelo painel
administrativo na se¢éo Posts.
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O topo da lista inicia com a ultima noticia cadastrada até a mais antiga, exibindo o titulo e um
resumo do texto da noticia com link para a pagina da prépria noticia com contetido completo.
Ao se alcangar o limite de exibigéo de itens por pagina, sera exibido sistema de paginagao
no rodapé para navegar entre as paginas da lista.

Ao clicar em um item da lista (noticia) o usuario ira acessar a pagina com o conteudo da
noticia completa;

Videos

Pagina do tipo Lista de Videos, que exibe uma lista dos videos cadastrados pelo painel
administrativo na segéo Videos.

A lista inicia com o Ultimo video cadastrado até o mais antigo, exibindo o video em tamanho
meédio a esquerda, titulo, data de publicagéo e o texto ao lado do video.

Também possui opgdes de interagdo com o usuario das redes sociais como facebook e
twitter.

Ao se alcancar o limite de exibicéo de itens por pagina, sera exibido sistema de paginagao
no rodapé para navegar entre as paginas da lista.

Audios

Pagina do tipo Lista de Audios, que exibe a lista dos audios cadastrados pelo painel
administrativo na segdo Audios.

A lista inicia com o dltimo audio cadastrado até o mais antigo, exibindo o titulo, a data e hora
de publicagéo e o player de audio logo abaixo.

Também possui opgdes de interagdo com o usuario das redes sociais como facebook e
twitter.

Ao se alcangar o limite de exibicao de itens por pagina, sera exibido sistema de paginagao
no rodapé para navegar entre as paginas da lista.

Galeria de Imagens

Pagina do tipo Galeria de Imagens, contendo as imagens de uma galeria selecionada.

Esta pagina ira exibir o titulo da galeria e uma grade de miniaturas das imagens da galeria
selecionada.

Esta pagina sera criada e podera ser alterada conforme as imagens forem cadastradas no
painel administrativo na seg&o Galeria, subsegao Adicionar Galeria/lmagens.

Ao se alcancar o limite de exibigdo de itens por pagina, sera exibido sistema de paginagao
no rodapé para navegar entre as paginas das imagens.

Ao se clicar em uma miniatura, o usudrio ira acessar a imagem de forma expandida,
adaptada ao tamanho da tela, com fundo escurecido no estilo chamado lightbox.

O usudrio podera navegar entre as imagens seguintes e anteriores clicando em setas nas
extremidades da imagem ou pelas setas do teclado.

A imagem pode exibir legenda ou n&o conforme cadastrada no painel administrativo.

A imagem sera fechada clicando-se na imagem “X" no canto superior direito ou em qualquer
area fora da imagem, retornando & grade das imagens da galeria.

Galerias de Imagens

Pagina do tipo Galeria de Imagens, que exibe um album de galerias, escolhidos no painel
administrativo, contendo as galerias escolhidas também cadastradas previamente pelo
painel administrativo.

Sao exibidas a primeira imagem da galeria em miniatura alinhadas em grade, onde cada
miniatura corresponde & galeria previamente cadastrada no painel administrativo na segao
Galeria.

A ordem de exibigdo por padrdo é decrescente, podendo ser alterada no painel
administrativo de acordo com a necessidade do usuario/cliente. Exibe a miniatura, o titulo, e
a quantidade de fotos daquela galeria com o link para a galeria.

Ao se alcangar o limite de exibicdo de itens por pagina, sera exibido sistema de paginagéo
no rodapé para navegar entre as paginas das galerias.

Ao se clicar em uma galeria, o usudrio ird acessar a pagina das imagens da galeria clicada.
Eventos

Pagina do tipo Eventos que exibe os eventos cadastrados pelo painel administrativo na
secao Eventos.

A pagina pode exibir os eventos em forma de calendario mensal, lista de eventos, por dia e
por semana, podendo ser alterado para melhor visualizagdo do usuario.

M
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S3o exibidas, de forma resumida, informagdes dos eventos como titulo, data e hora de inicio,
data e hora de finalizag&o, localizagéo, custo, texto, imagem.

Ao clicar no evento cadastrado, o usuario/cliente sera direcionado para a pagina do Evento
em si, com mais detalhes e informagdes sobre o evento

E possivel também o usuério sincronizar com a conta do Google Calendar, Microsoft
Outlook, Apple Calendar, entre outros e ter outras opgoes.

Eventos

Pagina do tipo Evento que exibe as informagdes do evento em si previamente cadastradas
no painel administrativo, acessadc pela pagina de eventos ou widget (ferramenta) de
eventos.

Sao exibidos o titulo, data e hora de inicio, data e hora de finalizag&o, localiza¢do, custo,
texto descritivo, imagem, previamente cadastrados no painel administrativo.

Quiz (Adivinhacao)

Pagina do tipo Quiz que exibe um texto de apresentacdo sobre a forma de interagao que
sera conduzida apds o usuario iniciar.

Ao iniciar o quiz, o usuario é conduzido a uma sequencia de perguntas onde deve escolher
uma resposta entre as alternativas cadastradas. A quantidade de alternativas e de respostas
é configurada de acordo com a necessidade do cliente no painel administrativo na segéo
“Quiz”

Ao clicar em uma alternativa, o sistema ja exibe se o usuario acertou ou errou a resposta da
pergunta em questao, mostrando assim o status de quantas questdes ainda faltam e uma
estatistica de notas de acertos.

Exibe também uma opgao para listar quantas perguntas faltam até o final da sequéncia.
Exibe os botdes de navegagdo para avangar para a proxima questdo ou retornar para
anterior.

Ao final da sequencia, & exibido o botao “Verificar resultados” finalizando assim o quiz.

Fale Conosco

Pagina do tipo Pagina simples, contendo o cédigo que exibe um Formulario de contato e
podendo também conter texto, imagens, tabelas, links, videos e audios isolados.

Esta pagina sera criada e podera ser alterada no painel administrativo na segdo Paginas
com os campos de titulo e area de texto com editor para o preenchimento de seu contetdo.
O Formulario sera criado e podera ser alterada no painel administrativo na se¢do Formulario
Contato com os campos de formulario de acordo com o modelo padr&o do Estado.

A barra lateral (sidebar) sera exibida com itens de ferramentas (widgets) de acordo com o
layout pré-definido;

2.1.4. Portal do Servidor

Item com link para acesso ao enderego externo do Portal do Servidor do Estado
(http://www.portaldoservidor.am.gov.br).

2.1.5. Resultado da Busca
Pagina do tipo Lista de Posts, contendo uma lista de paginas.
O Resultado da busca sera uma pagina que exibe uma lista da(s) pagina(s) com o(s)
termo(s) encontrado(s) que possuem as palavras chaves buscadas.

O topo da lista inicia com a ultima pagina cadastrada até a mais antiga, exibindo o titulo e um
resumo do texto da pagina com o termo encontrado com link para a pagina completa.

Ao se alcangar o limite de exibigdo de itens por pagina, sera exibido sistema de paginagéo
no rodapé para navegar entre as paginas da lista.

A barra lateral (sidebar) sera exibida com itens (widgets) escolhidos;

2.1.6. Médulos da Pagina Principal

Topo
O topo é constituido de trés partes:
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A barra superior do Governo do Estado de largura completa, que deve conter o braséo do
governo e os botdes de acessibilidade;

O nome da instituicdo em descrigdo curta ou sigla em caixa alta de tamanho de letra grande
e abaixo 0 nome completo por extenso em caixa alta de tamanho de letra menor, ambas
baseadas na tipografia da Identidade Visual do governo (Novecento).

Ao lado direito desta area, os icones com links das redes sociais e o link para a pagina do
mapa do site.

Area da imagem que representa a instituicdo em si com a largura da péagina (940px), que
esteja relacionado diretamente a atividade e que identifique a instituicdo.

O topo sera entregue com uma imagem inicial que represente a instituicdo proposta pela
equipe de wegdesign da Prodam ou outra fornecida pelo cliente de acordo com o layout
aprovado, podendo ser alteradas ou removidas pelo mesmo através do painel administrativo
posteriormente.

As alteragdes dessas imagens serdo de responsabilidade do cliente e deverdo seguir
normas de resolug&o, seguranga e qualidade para manter a integridade visual e usabilidade
do site. Normas essas que serdo passadas em treinamento.

A imagem representativa da instituicdo devera ter as dimensoes 940px de largura por 120px
de altura. Caso a imagem seja maior que o tamanho especificado, ela devera ser editada e
recortada para atender a essas dimensoes.

Menu
O menu sera disposto em navegacdo horizontal contemplando todos os itens principais e
subitens do fluxo detalhados no item Paginas e areas especificas do site.

Modulo de Busca

Modulo que exibe um campo do tipo texto para inserir um termo a ser buscado e um botao
para iniciar a busca, podendo também ser executado pela tecla “Enter” do teclado.

Este modulo fara uma busca em todas as publicagdes do site procurando o tempo inserido e
que retornara uma lista de paginas que possui o termo encontrado de acordo com o item.
Slider de Noticias

Este modulo é uma ferramenta que exibe as Ultimas noticias publicadas em uma categoria
em forma de slides, exibindo os dados da noticia em fundo escurecido na base da imagem,
como : titulo da noticia e data.

A noticia deve ter sido publicada no painel administrativo através da se¢do Posts e marcada
em uma categoria. Na configuragdo da ferramenta, no painel administrativo, esta categoria
foi selecionada para exibigéo.

Ao lado direito e em areas menores, 03 (trés) miniaturas das imagens, titulo e data, das
outras noticias cadastradas na categoria “noticias”.

Apos tempo definido pelo administrador, a imagem de destaque e substituida pela imagem
da proxima noticia da mesma categoria, assim como titulo e data. E exibido também um
marcador, que indica a quantidade de noticias em destaque que irdo passar € em qual
noticia esta sendo exibida com preenchimento de cor.

Logo abaixo essas duas areas, existe o link para acesso as todas as noticias das duas ou
mais categorias. Ao clicar em “Mais noticias”, devera ser remetido para a pagina “Noticias”,
descrito no item 6.3.

Este médulo é configurado e controlado pelo painel administrativo e contém opgdes para
alteragdes das categorias a serem exibidas, tempo de transi¢ao das imagens do modulo e o
link para “mais noticias” pode ser alterado para outros nomes.

Banners de Destaque

O banner é um artificio que serve para atrair a atengao do usuario devido justamente ao seu
apelo visual de uso de imagens. E geralmente usado nos sites para dar destaque a uma
informag&o mais relevante que outras.

Podendo ter link ou ndo para a informagéo em questdo, possui a ideia de ser apenas uma
chamada para esta informagao que pode ser uma pagina interna do site ou externa.

O modulo de banner exibe obrigatoriamente uma imagem, mas também pode exibir um
titulo, texto descritivo e link que podem ser configuradas pelo painel administrativo na secao

Widgets.
M
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A imagem deve ser previamente enviada na se¢do Midia no painel administrativo e inserido
seu endereco de localizagdo (URL) no campo de imagem no widget para que seja
configurada sua exibigao.

A imagem pode ser de qualquer tipo, porém as dimensdes devem ser de acordo com o
tamanho que se deseja exibir, uma imagem menor ao tamanho que se deseja pode exibir
uma imagem distorcida € uma imagem maior ao tamanho que se deseja, podera exibir uma
imagem cortada.

A imagem do banner & de responsabilidade do cliente e pode ser estatica ou animada (gif),
assim como o link configurado, podendo ser interno ou externo.

Préximos Eventos

Médulo Widget que exibe os 3 (trés) ultimos eventos cadastrados de acordo com a categoria
escolhida com link para o evento em si e com link para a lista de todos os eventos que
direciona para a pagina de Eventos que mostra todos os eventos.

Videos

Mdédulo Widget que mostra um player de video para execucdo, o enderego do video €
cadastrado no widget de acordo com a necessidade do cliente. O widget também pode
conter uma descrigdo em texto e o link “ver mais” pode direcionar para qualquer pagina, seja
interna ou externa.

Galeria de Imagens

Mobdulo que exibe um titulo para “Galeria de Imagens”, imagens com link e texto com link
para mais imagens.

As configuragbes do modulo sdo feitas pelo painel administrativo na segédo Widgets e
permitem alterar o titulo do modulo, a exibigdo da(s) imagem(ens), texto e link para “mais
imagens”.

As opgoes de exibigdo da imagem podem ser: exibir 04 (quarto) miniaturas ou apenas 01
(uma) imagem inteira, e que estas podem ser das fotos adicionadas recentemente ou de
imagens aleatérias ja cadastradas nas galerias.

As imagens serdo exibidas com link que remete a Galeria correspondente da imagem
selecionada, conforme o item 1.1.1 — Galeria de Imagens. O texto e o link para “mais
imagens” devera remeter & pagina de Galerias de Imagens.

Barra lateral ou Sidebar

A barra lateral ou sidebar exibira os seguintes itens descritos abaixo:

Banner

Banner de Destaque que exibe uma imagem e que pode possuir link para acesso a um site
externo ou interno.

Transparéncia

Modulo de lista de links que ira exibir uma lista com os links previamente cadastrados na
sec¢do Links no painel de controle explicada no item 1 — Painel de Controle.

Links Uteis

Modulo de lista de links que ird exibir uma lista com os links previamente cadastrados na
secao Links no painel de controle explicada no item 1 — Painel de Controle.

Banner Quiz

Sera exibido um banner de destaque com link para a pagina de quiz.

Caixa de curtir do Facebook

Modulo widget que exibe a fan page do facebook cadastrada da instituicdo em um tamanho
menor de acordo como configurado. Mostra também as pessoas relacionadas a sua rede
social do facebook.

Rodapé

Area do fim do site que segue o padro visual do governo, esta area sera repetida em todas
as outras paginas assim como o topo e tera as opgbes de botdes de redes sociais e
acessibilidade.

Mais abaixo tera todos os itens do menu de forma expandida com links, exceto o inicio. Além
e mais informagdes da instituicdo como nome completo, enderego completo, telefones.

Rua Bento Maciel, n® 02 Conj. Celetramazon SECRETARIA DE ESTADO DE
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ITENS QUE NAO PERTECEM AO ESCOPO
Esta secéo informa itens que nao faréo parte do projeto deste escopo.

3.1 Nuvem de Tags
A area com palavras-chaves de cada noticia nao ira fazer parte da Home.

3.2. Sistema de Radar (Clipping)
Este projeto nédo ira contemplar a existéncia de um radar, o qual ira verificar automaticamente
informacgodes de interesse do cliente pela internet.

3.3. Timeline de Redes Sociais
O site ndo ira mostrar a timeline de usuarios de redes sociais.

3.4. Sistemas de alteragao de idiomas
O projeto ndo ira possuir o sistema de alteragdo de idiomas.

35. Armazenar as inscrigdes online no banco de dados

Toda e qualquer inscrigdo online, realizada mediante formulario personalizado, nao sera
armazenada no banco de dados do site. Mas poderdo ser enviadas a um e-mail definido
durante a criagao do formulario.

3.6. Sistemas de Chat

Este site ndo possuira sistema de chat ou qualquer outro sistema de interagdo em tempo real
entre internautas.

37. Servidor de Streaming (ac vivo)

Este site ndo possuira sistema de criagdo de sinal de streaming ao vivo, seja de audio ou
video.

Também néo ira disponibilizar suporte a midias com transmissao em tempo real.
3.8. Busca Avanc¢ada

Este site ndo possuira sistema de busca avangada e especifica, ou seja, ndo possuira uma
busca que possua filtragem de resultados.

3.9. Google maps
Este site ndo possuira sistema de criagéo de mapas utilizando o google maps.

3.10. Integragdo com outros sistemas

O site nao tera integracdo nenhuma com quaisquer outros sistemas do cliente, tais como
sistema financeiro, gestédo de pessoal, sistema de protocolo. A integragdo com os mesmos
devera ser objeto de outra proposta tecnica.

3.11. Sistema de boletim eletronico (newsletter)
O site ndo disponibilizara campo para cadastro de boletim eletrénico de usuario, nem controle
similar de envio de noticias por e-mail ou outro tipo.

4. CRONOGRAMA

Manaus — AM CEP: 69057-350

Item/Semana 1 2 3 4 5 6 74 8

Pesquisa e  Arquitetura de
Informacao

Visual

Formatacao

Desenvolvimento

Teste

Homologagao

Implantagao

Capacitagao
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ANEXO IV — Acordo de Nivel de Servigo

Referente ao Servico aqui proposto, fornecer disponibilidade de 98% nao incluindo interrupgdes e
mudancas programadas durante o periodo a partir de 12:00 horas do sabado a 00:00 de domingo, que

devera ser aprovada pelo cliente.

O servigo sera considerado indisponivel quando:

A partir do inicio de uma interrupgéo registrada no centro de atendimento/supervisao da
CONTRATADA ou a partir da comunicaggo de interrupgao, feita pela CONTRATANTE, até o
restabelecimento do servigo as condigées normais de operacdo € a respectiva informagéo a

CONTRATANTE;

A disponibilidade do servigo serd calculada, para um periodo de 1 (um) més, através da seguinte

formula:
Onde:
D = disponibilidade;
. T, -Ti T To = periodo de operagéo 1 (um) més, em minutos;
T, Ti = tempo total de indisponibilidade do circuito de
acesso, ocorrida no periodo de operagdo 1 (um)
més, em minutos.

No calculo de disponibilidade, ndo programadas e aquelas de responsabilidade da CONTRATANTE.

Licenca de Uso — Gestor de Conteudo Web
a) Niveis de Prioridade

Criticidade Descricao

) O servico em garantia estd fora de operagd@o, ha um impacto critico nas
1 (CRITICA) operagées dos negocios. Plataforma de servigo parada impactando diretamente
grande parte dos usuarios criticos do servigo.

O servigo em garantia estd fora de operagdo, ha um impacto critico nas
2 (ALTA) operagdes dos negocios. Plataforma de servico nao impactando diretamente
grande parte dos usuarios criticos do servigo.
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3 (MEDIA) operagdes dos negécios. Plataforma de servigo ndo impactando diretamente
grande parte dos usuarios criticos do servigo.
O servigo em garantia estd degradada, ou aspectos significativos das
4 (BAIXA) operagées do negodcio sofreram impactos negativos pela performance

inadequada. Plataforma de servigos parcialmente comprometida.

5 (MUITO BAIXA)

A performance operacional do servigo esta prejudicada, mas todos os servigos
continuam em funcionamento. O problema tem pouco ou nenhum impacto na
operagao do sistema, sem quebra de funcionalidade ou de operagao.

b) Regime de Atendimento

o Atendimento Central de Atendimento | Atendimento -
Prioridatle Nivel 1 Monitoramento Nivel 2 Nivel 3 Solugdo
1 (CRITICA) 24x7 24x7 8x5 8x5 Até 4 horas
2 (ALTA) 24x7 24x7 8x5 8x5 Até 8 horas
Até 48
3 (MEDIA) 24x7 24x7 8x5 8x5 horas
4 (BAIXA) 24x7 24x7 8x5 8x5 Ateﬂfeg'as
5 (MUITO Até 7 dias
BAIXA) 24x7 24x7 8x5 8x5 ateis
. Priori
Tipo de dade Prazo
Tipo de . . Incidente Inicio de Maximo Prorrogagao
Servigo Funcionalidades ou Tipo de Pign Atendimento para Eventual
Demanda SAC Resolugao
Imediato, caso
este registro
ocorra em
Todas horario entre
Thdasiss 08h00 e 17h00
: ; e Seg. a Sex. 04 Horas
Stéstentar;é ﬁgzﬁfsn alidades, O Gestor de Fora do periodo | uteis apés o | Nao podera
Manutenca prograr‘nas a Conteudo esta Critica | acima, o | cadastrame | haver
; : completamente atendimento se | nto no SAC | prorrogagéo
o corretiva outros servigos S ; ;
Gl inoperante. dara em até 01 PRODAM
constituindo o
. (uma) horas
sistema. i ;
uteis apos a
abertura do
registro.
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Imediato, caso
este registro
ocorra em
; - Uma dessas horario entre Podera haver
#rraetaa-l;:l:jzntggas funcionalidades 08h00 e 17h00 prorrogacao de
Sustentacs | as esta e Seg. a Sex. 8 Horas prazo, desde
¢ . . completamente Fora do periodo | Uteis apoés o | que
o0& funcionalidades : : .
= 2 inoperante Alta acima, o | cadastrame | devidamente
Manutenga | utilizadas e o : b
Goorfetiva. | envbliende @ restringindo o atendimento nto no SAC | justificado pela
' Ty uso do Website iniciara em no PRODAM contratada e
(internautas) para todos os maximo 08 (oito) aceito pela
] usuarios horas apds a contratante.
(internautas). abertura do
registro.
Até 04 Horas
z ute[s apos.o Podera haver
Area Uma dessas registro, caso raroaacac de
Administrativa funcionalidades este registro P ga¢
5 i prazo, desde
Trata-se de todas | ndo funciona ocorra em que
<~ | as corretamente horario entre 48 Horas :
Su;tentaga funcionalidades provocando 08h00 e 17h00 uteis apos o Ejues\trilgc?gziintr?as
~ | utilizadas pela erros e nao Média | e Seg. a Sex. cadastrame | Justticado,
Manutenga : ; primeiras 04
’ parte conformidades Fora do periodo | nto no SAC 7
o corretiva o : : horas uteis de
administrativa no acima, o PRODAM atendimento
(Painel de processamento atendimento se !
oy pela contratada
Controle) do de dados e nas 04 primeiras e aceito pela
sistema. publ:cagalo de h:_oras uteis do contratante.
informagdes. dia
subsequente.
' Até 04 Horas Podera haver
uteis apds o 04 Dias prorrogagao de
Suporte registro, caso Uteis apos o | prazo, desde
Todas Técnico na este registro cadastrame | que
Todas as utilizagao do Imedia | ©cOrraem nto no SAC | devidamente
Sustentacs funcionalidades, Ambiente ta horario entre PRODAM | justificado, nas
¢ rotinas, Prestar == 08h00 e 17h00: primeiras 04
o & Suporte inf " Critica F (o h sais'd
Téthics programas e informagdes e Média | Fora do periodo oras Uteis de
outros servigos auxiliar as areas Baixa acima, o atendimento,
constituindo o do cliente que atendimento se pela contratada
sistema. utilizam o dara nas 04 e aceito pela
Sistema. primeiras horas contratante.
Uteis do dia
subsequente.
Na
indisponibilida
Analise da de do gestor ou
Demanda em
Manutenca Analisar a Iigdis consequéncia
: demanda 2 : do tamanho da
o Evolutiva ; ta Até 07 dias s ;
registrada no Eom : 20 dias demanda, sera
& Novas Alta | ateis apos o Gt :
Imalerisnta SAC PRODAM Mé&dia | reatstre uteis informado ao
ég elaborar o plano Balis 9 ' contratante um
¢ de trabalho, novo prazo de
cronograma e atendimento e,
orgamento. as razbes serao
devidamente
justificadas.
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Horas uteis: Essas horas sdo as que estdo compreendidas no periodo de 08:00h &s 12:00h e das
13:30h as 17:00h, de segunda a sexta-feira, excluindo-se feriados e pontos facultativos.

De tudo, para constar, foi lavrado o presente termo, em 02 (duas) cépias de igual teor e forma, na
presenca das testemunhas abaixo, para que produza seus legitimos e legais efeitos.

Manaus, 04 de agosto de 2016.

Pela CONTRATADA: Pela CONTRATANTE:
o~ Fﬂ .-] o :
JANY ¢~ i
Marcio Silva de Lira Maria das &"g ares prola
Diretor Presidente Secretaria de Estado de Justiga, Direitos Humanos e Cidadania

Testemunhas:

Nome: Normando Savio Corréa Pinheiro

CPF. : 291.023.912-
OAB/AM: 2312 -
Ass. .

Nome: Jeckson Fontes Cruz
CPF.: 016.473.712-01

R.G.: 2644879 3

Ass.: ;'r’ J AL~ fﬁ. 1 é’] "'\AAA
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SEJUSC

Secretaria de Estado de Justiga, Direitos Humanos e Cidadania

Extrato n° 081/16-SEJUSC

Espécie: Termo de Contrato n°. 034/16-SEJUSC;
Partes: ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio da
SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA, DIREITOS
HUMANOS E CIDADANIA — SEJUSC, e a empresa
PRODAM - PROCESSAMENTO DE DADOS
AMAZONAS S.A.; Objeto: Prestagdo de servigos de
internet com disponibilizagdo de Gestor de Conteudo
Web a esta SEJUSC; Valor: R$ 1.47529 (hum mil,
quatrocentos e setenta e cinco reais e vinte e nove
centavos) mensais, perfazendo um valor total de R$
23.808,28 (vinte e trés mil, oitocentos e oito reais e
vinte e oito centavos); Data da Assinatura:
04/08/2016; Prazo de Vigéncia: 04/08/2016 a 03/08/2017
Dotacao Orgamentaria: Unidade Orgamentaria: 21101;
Programa de Trabalho: 14.122.0001.2001.0001;
Natureza da Despesa: 33903908, Fonte: 0100, tendo
sido emitida pelo Contratante a Nota de Empenho
2016NE00503, no valor de R$ 9.055,38 (nove mil,
cinquenta e cinco reais e trinta e oito centavos);
Processo Administrativo: 0494/2016-SEJUSC;
Fundamento do ato: Art. 24, XVI da Lei 8.666/93;
Responsavel pelo Extrato: Normando Savio Corréa
Pinheiro - Assessor Juridico. Manaus 04 de agosto de

2016.
Maria das(‘g’fL’g s Soares Prola

Secretaria de Estado da SEJUSC
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ESTADO DO AMAZONAS

Manaus, sexta-feira, 26 de agosto de 2016

Niamero 33.354 ANO CXXII

PODER EXECUTIVO

DECRETO N° 37.207, DE 26 DE AGOSTO DE 2016.
ABRE crédito adicional suplementar
que especifica, no Orgamento Fiscal
vigente da Administragdo Indireta.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO AMAZONAS, no
uso de suas atribuiges legais, e lendo em vista a aulorizagdo
contida no artigo 5° inciso I, da Lei n° 4.269 de 15 de
dezembro de 2015,

DECRETA:

Art. 12 Fica aberlo, no Orgamento Fiscal vigente da
Administragdo Indireta, crédito adicional suplementar no valor
de R$1.516.000,00 (HUM MILHAO E QUINHENTOS E
DEZESSEIS MIL REAIS), para atender a dotagdo indicada no
Anexo | deste Dacreto.

Art. 22 O recurso necessario a execugdo do disposto
no arligo anterior decorrera de Excesso de Arrecadagio, Fonte
296 - Doagdes de Pessoas ou Instituigbes Privadas Nacionais,
a se verificar no Exercicio Financeiro.

Art. 3° Este Decreto entra em vigor na data de sua
publicago,

GABINETE DO GOVERNADOR DO ESTADO DO
AMAZONAS, em Manaus, 26 de agosto de, 2016.

ANEXO DO DECRETO N 37.207, DE 26 DE AGOSTO DE 2016

ANEXO | {Artigo 1%) - SUPLEMENTACAD

11000 SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
11705 FUNDO DE PROMOCAO SOCIAL

Art. 22 O recurso necessdrio a execugdo do disposto
no artigo anterior decorrera de anulagao da dolagdo indicada
no Anexo Il deste Decreto.

Art. 32 Este Decrelo entra em vigor na data de sua
publicagdo.

GABINETE DO GOVERNADOR DO ESTADO DO
AMAZONAS, em Manaus, 26 de agosto de 2016

ANEXOS DO DECRETO N* 37.208, DE 26 DE AGOSTO DE 2016

ANEXO | {Artigo 1%) - SUPLEMENTACAO

11000 SECRETARIA DE ESTADO DA CASA C1VIL
11X UNIVERSIDADE DO ESTADO DO AMAZONAS

H ixg i
FUNCIINAL g b 53 EE rrssoae 'Wﬂ” DeoTEEss  mvTsTWENTDS WVEREDES sontascho
§ g 5F
FISCAL

2246 EDUCACAO SUPERIOR

2139 Atendimmento &s Atividades de Extensdo e Assuntos Comumitirics
1236432467139 QO0LA 285 1350 59.71848

TOTAL 56 715,45

TOTAL POR SECRETARIA 59 71848

ANEXO Il (Artigo 2%) - ANULAGAD

3000 SECRETARIA DE ESTADD DD MEIO AMEBIENTE
M101 SECRETARIA DE ESTADO DO MEIO AMBIENTE

3
¥ [ ouTHAS
AL - s PEssOALE | ATOT INVERSOES  AMORTDACAQ
POGHAMATIER &' X 53 E§ EncaRops INEARCOTDA OLLFEIAL  BVEETINENTOS pawni
§ g Iy £E
=
FISCAL

3235 ASSISTENCIA SOCIAL NO AMAZONAS

2241 Apoio Financeirs 8 Infcistivas de Inchusbe Socal
144220235 2241 0001 A 296 4430 1.516.000.00

TOTAL 1516.000.00

2 2. n 8
FUNCIONAL 2 EE g3 PELSOAL E PERROER  AMCGRTZACAD
PROGRAWATER g 8 £2 55 ENCARGOS. ‘“;;,‘:““‘ E':"’““ rovesTRENTOS e s DA CYIOR

3 fE3°

FISCAL

3145 MEIO AMBIENTE

2146 Grestdo ¢ Moniteramento de Recursos Hidrices

18541 3248 2145 0O01A 285 4450 5971845

TOTAL 59.71R 45

TOTAL POR SECRETARIA 5971835

TOTAL FOR SECHETARIA

1316 000,00

DECRETO N° 37.208, DE 26 DE AGOSTO DE 2016.
ABRE credito adicional suplementar
que especifica, no Orgamenlo Fiscal
vigente da Administragdo Indireta.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO AMAZONAS, no
uso de suas atribuigbes legais, e tendo em visla a autorizagdo
contida no arligo 4° da Lei n® 4.268 de 15 de dezembro de
2015,

DECRETA:

Art. 12 Fica aberto, no Orgamento Fiscal vigente da
Administragdo Indireta, crédito adicional suplementar no valar
de R$59.718,45 (CINQUENTA E NOVE MIL, SETECENTOS E
DEZOITO REAIS E QUARENTA E CINCO CENTAVOS), para
atender a dotagao indicada no Anexo | desle Decrelo

VALIDO SOMENTE COM AUTENTICAGAO

DECRETO N° 37.209, DE 26 DE AGOSTO DE 2016.

ABRE crédilo adicional suplementar
que especifica, nos Orgamenlos
Fiscal e da Seguridade vigentes da
Administragdo Direta e Indireta,

O GOVERNADOR DO ESTADO DO AMAZONAS, no

uso de suas alribuicbes legais, e tendo em vista a autorizagio
contida no arligo 4°, da Lei n® 4.269 de 15 de dezembro de

2015,

AVISO: Na edicao de hoje, por falta exclusiva de malérias, ndo sera publicado
0s cadernos relacionados ao PODER LEGISLATIVO e MUNICIPALIDADES
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6) Nome ¢ Cargo: Enck Edelman dos Santos  Téenico Nivel
Medio: Homero Leite de Almeida — Assessor | AD-)
6.1) Desting ¢ Periodo: acoatiara/AM (Vila de Nove
Hemanso), de (4092016 a 07/0972016.

7) Nome ¢ Cargo: Iilio Cesar Prado -~ Assistente Téenico,
Adileon Vitorno de Souza - Gerente AD-2. T.1) Destino ¢
Periodo: ltacaatizra/AM. de 040020106 A 0T/097 20 6

K) Objet Fiscalizagdo do transporte intermunicipal coletivo
de passageiros, nominada “Operagdo Semana da Patria 20167,
custeada com recursos oriundos da Fomte 201- Diretamente
Arrecadados

Galinete do Dirctor-Presidente da ARSAM. Manaus, 22 de
agosto de 2006,

SEJUSC

Secretaria de Estado de Justiga, Direitos Humnanos e Cidadania

Extrato n° 082/16-SEJUSC ) -
Espécie: Termo de Contrato n° 015/16-SEJUSC,
Partes: ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio da
SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA, DIREITOS
HIIMANDS F CIDADANIA — SEJUSC. e a empresa
CUTPUT MANAUS COMUNICAGAD VISUAL LTDA -
EPP; Objeto; Prestagao de Servicos de Confecgdes de
Matenais Graficos para atender as diversas demandas
desta SEJUSC.  Valor Global: RS 705.838,00
(setecentos e cinco mil, oitocentos e trinta e oito reais);
Data da Assinatura: 01/08/2016, Prazo: 02 (dois)

meses; Dotagio Orgamentaria: Umdade
Orgamentana: 21101, Programa de  Trabalho!
14,244 3247 2167 0001, Natureza da Despesa

33303863, Fonte: 0160, tendo sido emitida pela
CONTRATANTE, em 01/08/2016 a Nota de Empenho
n® 2016MNE00502 no valor de RS 70583800
{setecentos e cinco mil, oitecentos e trinta e oito rears),
Processo Administrativo: 0187/2016-SEJUSC;
Fundamento do ato: PP n* 014/2015-CIL. Lei n°
8.666/93, Decreto Estadual n® 24 052/2004;
Responsavel pelo Extrato: Anny Carolliny Cavalcante
de Araujo Dutra - Assessora Juridica. Manaus, 01 de

agosto de 2016
Maria das Gragag Soares Prola

Secretiria de Estado da SEJUSC

009506

SEJUSC

Secretarla de Estado de Justiga, Direitos Humanos e Cidadania

Extrato n® 081/16-SEJUSC o
Espécie: Termo de Contralo n® 034/16-SEJUSC;
Partes: ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio da
SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA, DIREITOS
HUMANOS E CIDADANIA - SEJUSC, e a empresa
PRODAM - PROCESSAMENTO DE DADOS
AMAZONAS S.A.. Objoto: Prestagio de servigos de
internet com disponibilizagao de Gestor de Contetdo
Web a esta SEJUSC; Valor: RS 1.47529 (hum mil,
quatrocentos e selenta e cinco reais e vinle e nove
centavos) mensais, perfazendo um valor total de R$
23.B0B 28 (vinte e trés mil, oitocentos e oito reais e

. | 282627,
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Secrethria de Fatado de Justiga,

o 009508

ﬁmlo COMISSA0 GERAL DE LICTAGAD-CGL
Resonha:15T6-CGL _______ DATA: 2810512018
A Comissdo Geral de Licitaglo — CGL torma pibico, para conhecmenta
dos interessados, o seguinte:
Aviso do Licitagda

vinte e ocilo centaves), Data da Assinatura:
04/08/2016; Prazo de Vigéncia: 04/08/2016 & 03/08/2017
Dotagdo Orgamentaria: Unidade Orgamentana. 21101,
Programa de Trabalho  14.122.0001.2001 0001;
Natureza da Despesa; 33803908, Fonte. 0100, tendo
sido emitida pelo Contratante a Nota de Empenho
2016MNE00503, no valor de RS 9.05538 (nove mil,
cinguenta e cinco reais e trinla e oito centavos),
Pro Administrativo:  0494/2016-5EJUSC:
Fundamento do ato: Art. 24, XV da Lei BE68/83;
Responsavel pelo Extrato: Normando Savio Corréa
Pinheiro - Assessor Juridico. Manaus, 04 de agosto de
2016 | ne

Maria das Soares Prola
| ,.dnsa do da SEJUSC

| 009507

VALIDO SOMENTE COM AUTENTICAGAO

O Pregao Eletronico serd realizado em sesslo
publca on lne pela INTERNET, ad rnm do Portal de Compras do
Governo g Es'm do pras AM, com

.r.mwmhr.
1.4)PE n" 79212016-CGL: Aquisiclo de Autociave, para atender as
necessidades do Centro Cirdrgico da FUAM.

sessbo; dia 12 de setembro de 2016 s 00 00 horas,

24)PE n* TEN2016-CGL: Aquisicho de Materal Farmacokbgco,
alravés da realizacho de Registro de Precos, para atender o SEFAZ.
2)PE n* oy it Aqusichs de Material Farmacokégica,
através da reslizacdo de Registro de Preqos, para alender a SEFAZ.
2.3)PE n* 785/2016-CGL: Aquisicho de Materal Hospitalar (Fios de
Sutura), através da realizacao de Regstro de Precos, para atender
SEFAZ.

imits_para_Recebimento das Propostis_das_llchacdes asima
telaclonadas: do 13 de selembeo de 2015 43 08 45 horss |

nicto da
wewsio; din 13 de setembrn de 2016 a3 09,00 horas
-Serh sempre conslderado o hordrio de Brasiia (OF) para todas as
de tempo no edital.

Reabertura de Praze
Endereco eletrdnico: Portal de Compras e Lictagtes do Amarcnas —
e-compras AM, “hitps.//www.e-comoras. am gov br
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BAMDEIAA .l e A DIRETORA ADMINISTRATIVA FINANCEIRA 1o uso ce suas

alibuigdes legais, RESOLVE autarizar a corcessdc  de
adantamario, dentro do que se preceitua o Deceto n® 16 25054 no
seu artgo 4°, incso |, ao{s) senador(es)

PORTARIA N° 00152016 - GP

|- NEIDA MARIA DE OLIVEIRA FARIAS

VALOR: RS 4 000,00 (gquatro mil reps), 33803089 - 4.000,00
APLICAGAQ. 80 dias PRESTAGAQO DE CONTAS 30 cias

TANIA REGINA

DIRETORA ADMMISTRATIVA FINANCEIRA

009510

ORGAO: FEIFUNDAGCAD ESTADUAL DO INDIO - FEI

A DIRETORA ADMINISTRATIVA FINANCEIRA, ro uso de suas

ambuighes legms, RESOWE autonzar o concessdo  de

adiantamento, dentro do que e preceilua o Decrelo n® 16.38684, no

sau arigo 4* inciso |, ao{s) servidor(es):

PORTARIA N*0016/2016 - GP

|- NEIDA MARIA DE OLIVEIRA FARIAS

VALOR: R$ 4.000,00 (quatro mil reass), 33903989 - 4 000 00

APLICACAD. B0 dias PRESTAGAD DE CONTAS 3 cias
Manaus, 25 dgRoostade 2015

i 5 BANTOS
STRATIVA FINANCEIRA

TANIA REGINA A
DIRETORA AOMIN

009510

ORGAQ: FEWFUNDAGAD ESTADUAL DO INDID - FEI

A DIRETORA ADMINISTRATIVA FINANCEIRA. no uso do suas

atrbuigdes  legals, RESOWVE outonzar a8 concessdo  de

adiantamento, dentro do que se precaitua o Decreto n® 16 38654, na

sau artigo 4% inciso | ao(s) servidor(es)

PORTARIA N®0017/2016 - GP

1-WVIELO DE MOURA LUNA

VALOR R$ 4 000,00 (quatro mul reais), 33003089 - 4 000,00,

APLICACAD &0 dias RESTACAQ DE CONTAS 30 dias
Maraus, 25 d¥ Agagio de 2016

TANIA REGIN
DIRETORA ADMINISTRATIVA FINANCEIRA

009510

ORGAO: FEVFUNDACAD ESTADUAL DO INDIO - FEI

A DIRETORA ADMIMNISTRATIVA FINANCEIRA, ro uso de suas

arbuigtes  legais, RESOLWVE aulonzar a  concessho  de

adiantaments, dentro do gue se preceitua o Decreto n® 16.396/54, no

seu arsgo 4° inciso |, aols) servidor(es).

PORTARLA N°®0018/2016 - GP

- VIELO DE MOURA LUNA

VALOR: R$ 4.000,00 (quatro mil reais), 33003280 - 4 000,00

APLICACAD 90 dgias » TAGAQ DE CONTAS. 30 dias
Manaus, 25 16

TANIA REGINA A %ANYOS
DIRETORA ADMINISTRATIVA FINANCEIRA

. 009510

ORGAQ: FELFUNDAGAD ESTADUAL DOINDIO - TEI

A DIRETORA ADMINISTRATIVA FINANCEIRA. no uso de suns

atribuicies  legais, RESOLVE wmutonzar a3  concessdo  de

adiantamerio, dantro do gue se preceitua o Decreto n® 1639594 no

seU arign 4°, inciso |, ap(s) servidores)

PORTARIA N*0018/2016 - GP

1- MARIAMONTEIRO CRUZ

VALOR: R$ 4 000,00 (quatra mul reais), 33503585 - 4 000,00

APLICACAD, 50 das ESTAGAQ DE CONTAS. 30 cias
Manaus, 2 Agosa de 2016

TANIA REGINA
DIRETORA ADM

SANTOS
ISTRATIVA FINANCEIRA

: 009510



