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PROGRAMAS E AÇÕES DA SEJUSC 2024 

 

SECRETARIA EXECUTIVA DOS DIREITOS DA CRIANÇA E DO 

ADOLESCENTE – SEDCA  

 

A SEDCA, tem a missão de promover e garantir a defesa integral 

dos direitos das Crianças e Adolescentes no âmbito do Estado do Amazonas, 

e desempenha suas atividades por meio de ações diretas e articuladas com 

outros órgãos públicos e a sociedade civil organizada, sempre em 

conformidade com o Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA) e a lei do 

Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE). 

As atividades de prevenção estão baseadas em ações que objetivam 

inibir a ocorrência de violências praticadas a crianças e adolescentes, alertando 

a sociedade sobre a importância da participação de todos na defesa do referido 

público, sensibilizando sobre o papel da população para que mais atos não 

aconteçam. Foram realizadas atividades educativas como: 72 oficinas, 82 

rodas de conversa e palestras educativas 191 momentos na Capital e no 

Interior. Tais ações contribuem para erradicação da violência na família, escola, 

instituições e na comunidade em geral. 

Em parceria com o Núcleo de Inteligência e Segurança Escolar 

(NISE/ SEDUC) e Secretaria de Estado de Justiça, Direitos Humanos e 

Cidadania (SEJUSC), foram realizadas 38 palestras educativas, atingindo 6136 

alunos nos Municípios de Autazes, Careiro Castanho, Careiro da Várzea, 

Iranduba, Itacoatiara, Itapiranga, Manacapuru, Novo Airão, Presidente 

Figueiredo, Rio Preto da Eva e Silves. 

Voltadas nos eixos da proteção e assistência aos assistidos, foram 

realizadas visitas domiciliares e demais atividades oriundas dos projetos em 
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parcerias com o Tribunal de Justiça do Amazonas – TJAM, UNICEF e Oliveira 

Foundation. O Projeto "Protegendo Filhos, Transformando Vidas" - Busca 

garantir a proteção de crianças e adolescentes quais as genitoras encontram-

se privadas de liberdade, parceria firmada entre SEJUSC e Coordenadoria da 

Infância e Juventude do TJAM com atendimento de 133 crianças e 184 

atendimentos anuais, sendo 98% de visitas domiciliares. O Projeto Super 

Curumins – SEJUSC/ UNICEF em parceria com a UNICEF, houve a transição 

do projeto Super Panas para o projeto Super Curumins, o qual oferece 

atendimento qualificado para promover o fortalecimento e as medidas de 

prevenção para as demandas apresentadas por crianças e adolescentes 

migrantes, refugiados, apátridas e seus responsáveis legais em trânsito por 

Manaus, realizando oferta de atendimento de educação não formal e 

psicossocial. Foram realizadas 160 atividades. Com a implantação do Projeto 

“Eu Lidero”, que consiste na oferta de livros como material didático, que são a 

base para a execução da metodologia do programa, oficinas ministradas para 

alunos do Ensino Médio das Escolas Estadual Solon de Lucena e Aldeia do 

Conhecimento Ruth Prestes, em Manaus. Bem como nas cidades de Iranduba 

e Novo Airão com oficinas psicopedagógicas, atingindo 2.764 crianças e 

adolescentes no Amazonas, acordo de Cooperação entre Oliveira Foundation 

e SEJUSC, que visa capacitar crianças e adolescentes por meio de uma 

formação integral, orientada para o desenvolvimento emocional saudável, o 

fortalecimento de valores de liderança, os quais se apresentem como fortes e 

positivos fatores de contribuição na sociedade 

No que tange a ressocialização de adolescentes em conflito com a 

Lei, que estão cumprindo medidas socioeducativas, seja em regime de 

semiliberdade, internação provisória ou internação. No ano de 2024, foram 

atendidos 694 adolescentes no sistema socioeducativo.  
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A execução das ações do Sistema Socioeducativo se dá através da 

consonância de eixos norteadores como saúde, educação, assistência e 

justiça, os atendimentos técnicos sociais realizados no sistema socioeducativo 

são parametrizados pelas normativas que tratam da referida política, 

obedecendo as considerações da Lei nº 12.594/12 - SINASE e do Plano 

Nacional de Atendimento Socioeducativo, que ampara o adolescente em 

cumprimento de medida socioeducativa com assistência por equipe técnica 

mínima composta por profissionais das áreas de serviço social, psicologia, 

direito e pedagogia, além de socioeducadores que são fundamentais em todo 

o processo de ressocialização do público em questão. Em relação aos 

atendimentos em saúde, as ações são executadas de acordo com Política 

Nacional de Atenção Integral à Saúde de Adolescentes em Conflito com a Lei 

(PNAISARI), que define as diretrizes e o papel das Esferas Federal, Estadual e 

Municipal. 

Em 2024, 68 adolescentes atendidos pelo Programa de Egressos. 

No Programa Pós medida #Conectados o total de 68 adolescentes, 

os quais são acompanhados conforme os eixos norteadores do programa.  

Escolarização: pós Medida Neste eixo, o Programa #Conectados 

acompanha e encaminha os egressos para a realização de matrículas, realiza 

ligações mensais como forma de acompanhamento da frequência escolar e 
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analisa cada situação-problema, na tentativa de buscar soluções junto à rede 

pública de ensino. Este Programa acompanha o adolescente pós-cumprimento 

de medida em seu processo de transferência da Escola Estadual Josephina de 

Melo, que atua exclusivamente dentro do Sistema Socioeducativo, para outras 

escolas estaduais mais próximas de sua residência, e sequencialmente, orienta 

os adolescentes sobre a nova escola e articula com os gestores e pedagogos 

a importância da continuidade deles se tornarem protagonistas sociais, no 

tocante ao rendimento escolar e ao perfil comportamental dos adolescentes 

apresentados na instituição de ensino. 

 

SECRETARIA EXECUTIVA DE CIDADANIA - SECID 

A executiva de cidadania conta com a gestão das unidades de 

Pronto Atendimento ao Cidadão – PAC, que realiza atendimentos na capital e 

interior do estado, garantindo o acesso aos seviços públicos de cidadania à 

toda população amazonense, atualmente o programa conta com 14 unidades 

dos PAC’s sendo 08 (oito) unidades na capital, 06 (seis) no interior, além das 

08 (oito) unidades de atendimento móvel.  

As unidades dos PAC’S físicos e móveis oferecem serviços voltados 

a população desde emissão da Carteira de Identidade Nacional (CIN); 

alistamento militar; renovação da CNH; parcelamento de IPVA; pagamentos 

bancários; reclamação junto ao PROCON; linhas de crédito da AFEAM; Idoso 

Empreendedor, Águas de Manaus, SETEMP, Correios, Defensoria Pública do 

Estado, entre outros atendimentos realizados por meio das ações na capital e 

ações intinerantes. 

Durante o ano de 2024, a secretaria executiva de cidadania atingiu 

a marca de 1.416.180 atendimentos realizados em todas as unidades na capital 

e no interior do Estado. 
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SECRETARIA EXECUTIVA DA PESSOA COM DEFICIÊNCIA – SEPCD 

 

A Secretaria Executiva da Pessoa com Deficiência – SEPcD, presta 

serviço de atendimento como a solicitação de Carteira de Identificação da 

Pessoa com Deficiência - CIPcD, Carteira de Identificação da Pessoa com 

Transtorno do Espectro Autista - CIPTEA, Carteira Intermunicipal – Passe 

Legal, Carteira de Identificação Nacional – CIN para Pessoas com Deficiência, 

além de orientações quanto à documentos emitidos por outras esferas 

administrativas que garantem benefício à pessoa com deficiência como a 

Carteira Interestadual – Passe Livre e Carteira Passa Fácil, credenciamento de 

estacionamento.  

 O atendimento voltado à pessoa com deficiência presta um serviço 

especifico de solicitação de crédito, o Mais Crédito Inclusão, programa em 

parceria com a Agência de Fomento do Estado do Amazonas – AFEAM, que 

oferece crédito ao responsável legal de pessoas com deficiência – PcD ou 

Pessoas com Deficiência autônomos que desenvolvem atividades produtivas 

sem ter vínculo empregatício. Além de recebimento de currículo de pessoas 

com deficiência aptas a ingressar no mercado de trabalho.  

Desta forma, no exercício de 2024 foram realizados 142.323 

atendimentos. 

 

SECRETARIA EXECUTIVA DE POLÍTICAS PARA MULHERES – SEPM 

A SEPM, tem como competência, entre outras atribuições, articular 

em rede com as instituições públicas e privadas envolvidas com os direitos das 

mulheres; oferecer suporte aos municípios para a efetivação de políticas para 

as mulheres; trabalhar estratégias para qualificar as políticas públicas a serem 

implantadas no Estado; realizar ações integradas, oficinas e campanhas 

educativas de prevenção a violência contra a mulher e programas de formação 
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e acompanhamento especializado no que se refere as questões de gêneros, 

Lei Maria da Penha e serviços de atenção a mulher. 

Os serviços disponibilizados pela SEPM, estão organizados da 

seguinte forma: Serviço de Apoio Emergencial a Mulher – SAPEM; Centro 

Estadual de Referência e Apoio a Mulher – CREAM; Casa Abrigo Antônia 

Nascimento Priante - CAANP; Serviço de Apoio a Mulher, Idoso e Criança – 

SAMIC; Aplicativo Alerta Mulher; Coordenação de Promoção de Igualdade no 

Mundo do Trabalho e Autonomia Econômica – CPIMT, Coordenação de 

Projetos e Análise Técnica - CPAT e Coordenação de Articulação Institucional 

e Ações Temáticas e Itinerante – CAIATI/Serviço de Atendimento Itinerante a 

Mulher do Campo da Floresta e das águas – SAIM. 

Desta forma, no exercício de 2024, a SEPM prestou 52.373 

atendimentos e ações de atenção a mulher. 

 

SECRETARIA EXECUTIVA ADJUNTA DE DIREITOS DA PESSOA IDOSA 

– SEADPI  

A Secretaria Executiva Adjunta de Direitos da Pessoa Idosa - 

SEADPI, tem como finalidade articular, elaborar e coordenar políticas públicas 

direcionadas à efetivação dos direitos da pessoa idosa, buscando reduzir a 

violência, ampliar a autonomia financeira das pessoas idosas, promover a 

saúde e bem estar, assim como proporcionar um ambiente mais seguro e 

acolhedor para essa parcela da população. Assim, o projeto busca atuar na 

melhoria da qualidade de vida, bem-estar social, estimulando a participação 

nas ações e programas que privilegiem o envelhecimento ativo, com foco na 

cidadania, longevidade, saúde e inclusão social, visando não somente o 

combate à violência contra a pessoa idosa, mas buscando inseri-lo no campo 

empreendedor como forma de autonomia e resgate social, bem como, trabalhar 

a autoestima do mesmo ao retirá-lo da dependência financeira, possibilitando 
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assim empreender, fazendo que o mesmo visualize a sua importante 

colaboração para com a sociedade. 

Atua com o objetivo de promover a proteção e a defesa dos direitos 

da pessoa idosa, através dos serviços prestados por uma equipe de 

multiprofissionais que realizam atendimento psicossocial, ações temáticas, 

registro de denúncias, orientações, encaminhamento para a rede de proteção, 

visita domiciliar, elaboração de relatórios, orientação jurídica e mediação de 

conflitos, contribuindo assim para o fortalecimento da rede de proteção a 

pessoa idosa, a fim de promover a sensibilização comunitária sobre os direitos 

da pessoa idosa, promovendo assim uma cultura de respeito e inclusão. 

 O CIPDI trabalha em conjunto com a Delegacia do Idoso realizando 

assim, de forma integrada com a rede de proteção a prevenção e a garantia de 

direitos da pessoa idosa, desenvolvendo políticas públicas voltadas ao 

segmento, totalizaram 8.600 atendimentos em 2024.  

No Projeto Empreender no Envelhecer foram realizados 7.478 

atendimentos. 

O quantitativo de atendimentos realizados pelo Projeto Idoso em 

Movimento no período de janeiro a dezembro de 2024 totalizou 22.299 

atendimentos, sendo 21.513 atendimentos multiprofissionais e 786 

atendimentos de hidroginástica. 

 

A SECRETARIA EXECUTIVA DE DIREITOS HUMANOS - SEDH  

A executiva de direitos humanos por meio da SEJUSC coordena, 

promove, supervisiona, articula e avalia as políticas públicas estaduais voltadas 

para a promoção e proteção de direitos humanos no Estado do Amazonas e 

tem como objetivo viabilizar o atendimento às pessoas com direitos ameaçados 

ou violados, especialmente a situações de violações dos direitos dos povos 

tradicionais, das comunidades quilombolas, migrantes e refugiados, indígenas, 
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população LGBTQIAPN+, população em situação de rua, dependência química 

e outros, trabalhando na promoção e defesa da proteção.  

No período de janeiro a dezembro de 2024, somam-se 214 

atendimentos individuais e 21.345 ações para garantir os direitos da população 

LGBTQIAPN+. 

 Na política de álcool e drogas, soma-se 218 atendimentos 

individuais e 2.388 ações que visam garantir os direitos humanos e a dignidade 

do público afetado por esse latente problema social.  

Na promoção da igualdade racial e respeito à diversidade religiosa 

janeiro a dezembro de 2024, soma-se 377 atendimentos individuais e 5.925 

ações.  

Na política à população em situação de rua, soma-se 672 

atendimentos e 2.040 ações de políticas públicas.  

Na política de migração, refúgio, enfrentamento ao tráfico de 

pessoas e trabalho escravo soma-se 1.277 atendimentos no posto de recepção 

e apoio, 277 atendimentos no posto de atendimentos humanizado ao migrante, 

45.504 atendimentos e 10.405 ações de enfrentamento ao tráfico de pessoas 

e trabalho escravo.  

No serviço de atendimento, responsabilização e educação ao 

agressor – SARE foram 781 atendimentos. 

 


